-

%UDEN TENWERK FRANKFURT (ODER)

4 TR

| m NP = ES
BNE BB
e -

Geschafts- und Lagebericht 2013

fur das Studentenwerk Frankfurt (Oder)

— Anstalt des offentlichen Rechts —
Erstellt von:

Ralf Tesler
Geschaftsfihrer Mai 2014



Inhaltsverzeichnis

Kapitel

-_—

Vorbemerkungen

2. Aufgaben, Zustandigkeit und Struktur

3. Lagebericht

4. Geschaftsfuhrung und Hauptverwaltung

5. Ausbildungsforderung — BAfoG

6. Verpflegung — Mensen und Cafeterien

7. Studentisches Wohnen / Bau

Anlage
Bericht fiir die Studentenwerk-Kita ,,Anne Frank‘“ in Cottbus

Seite

14

21

27

34

46

52



1. Vorbemerkungen

Das Studentenwerk Frankfurt (Oder), Anstalt des 6ffentlichen Rechts (A6R), legt hiermit den Ge-
schéafts- und Lagebericht fur das Wirtschaftsjahr 2013 vor.

Wir kommen damit der Verpflichtung nach, gemal § 9 Abs. 4 der Satzung des Studentenwerkes
Frankfurt (Oder), Rechenschaft tber die Erflllung der gesetzlichen und satzungsgemalfen Aufga-
ben sowie Uber die Verwendung der Finanzmittel abzulegen.

Als Lagebericht der AR im Sinne des § 264 in Verbindung mit § 289 des Dritten Buches des
Handelsgesetzbuches (HGB) stellt der Bericht den Geschaftsverlauf und die Lage der AGR dar mit
Ausblick auf Folgezeiten, soweit sie von grundsatzlicher Bedeutung sind.

Zudem soll das Aufgabenspektrum des Studentenwerkes fur die zustéandigen Stellen und die inte-
ressierte Offentlichkeit transparent gemacht werden. Einblicke in die Aufgaben und Problemstel-
lungen des Studentenwerkes werden ebenso gewahrt wie — mit Hilfe von Statistiken, erlauternden
Texten und Schaubildern — der Geschaftsverlauf des Jahres 2013 nachgezeichnet wird. In diesem
Zusammenhang werden Entscheidungshintergriinde sichtbar gemacht und Einblicke in die kon-
krete Arbeit des Studentenwerkes gegeben. Somit wird hier fir das 23. Geschaftsjahr der AOR
berichtet.

Zur Erfullung der sehr vielfaltigen Dienstleistungsaufgaben im Rahmen der gesetzlichen und sat-
zungsmalfigen Vorgaben wird in den folgenden Kapiteln weiter Stellung bezogen.

Far das Jahr 2013 sind — im Rahmen der gesetzlichen Aufgabenerfiillung — u. a. folgende beson-
dere Ereignisse zu benennen:

Januar

Das 18. Bundesweite Kabarett-Treffen der Studiosi ,Ei(n)falle” findet, von 17. bis 20. Januar 2013,
in Cottbus statt. Auf 4 Buhnen treten an 4 Tagen insgesamt 29 Gruppen bzw. Solisten auf. Erst-
mals findet im Rahmen des Festivals zudem ein Science-Slam statt. Das Kabarett-Treffen stand
auch 2013 wieder unter Schirmherrschaft der Ministerin fur Wissenschaft, Forschung und Kultur
des Landes Brandenburg, Frau Prof. Dr.-Ing. Dr. Kunst, und wurde zudem erneut durch das Bun-
desministerium fir Bildung und Forschung (BMBF) geférdert.

Februar
Am 18. Februar 2013 beschlief3t der Verwaltungsrat die neue Beitragsordnung (inkl. Erh6hung des
Semesterbeitrages um 20 Euro, wovon spater jedoch nur 5,50 Euro umgesetzt werden kdnnen).

Marz

Am 1. Marz feiert die Kita "Anne Frank" in Cottbus ihren 35. Geburtstag. Aus diesem Anlass er-
scheint die Publikation "Fréhliche Kinder am Campus".

Am 15. Marz findet das Richtfest fir den ersten Neubau in der Geschichte des Studentenwerkes
Frankfurt (Oder) statt. Zahlreiche Gaste wiinschen viel Glick fur die weitere Fertigstellung der
Wohnanlage Schwappachweg in Eberswalde. Einige Wohnungen werden barrierefrei gestaltet
sein. Zudem wird es auch noch 2 behindertengerechte Wohnungen geben.



April

Die Speiseplane der Mensen des Studentenwerkes Frankfurt (Oder) gibt es jetzt auch als sog.
App. Sowohl fur Android- als auch fir iOS-Gerate stehen die Anwendungen zum kostenlosen
Download in den Stores bereit. Entwickelt wurde die App von 2 Studierenden der damaligen
Hochschule Lausitz.

Seit Anfang April kénnen Studierende an Brandenburger Hochschulen ihren BAf6G-Antrag auch
online ausfullen. Das geht leichter und schneller und obendrein wird der Antrag auf Vollstandigkeit
und Plausibilitat gepruft.

Seit 22. April wird den Studierenden als Zusatzangebot eine ganz neue Anlaufstelle (Servicepoint)
zur Verfligung gestellt. Im Erdgeschoss der Hauptverwaltung (Studentenhaus) in Frankfurt (Oder)
erhalt man Informationen, Antrédge und Publikationen zu vielen Fragen rund um die Angebote und
Dienstleistungen des Studentenwerkes.

Mai

Das Studentenwerk begeht am 22. Mai das 40-jahrige Jubildum der Mensa an der BTU in Cottbus,
und veranstaltet als Dankeschon fur das grof3e Interesse an den Leistungen, eine Festwoche mit
Tortenanschnitt und Sonderangeboten.

Von 28. bis 30. Mai besucht im Rahmen der Tandem-Aktion das Studentenwerk Magdeburg, mit
regionaler Kiiche, die Mensa BTU-Zentralcampus in Cottbus.

Juni

Fir die Tandem-Aktion prasentiert sich das Studentenwerk Frankfurt (Oder) mit brandenburgi-
schen Speiseangeboten, von 18. bis 20. Juni 2013, in der Mensa UniCampus in Magdeburg.

Juli

Am 18. Juli 2013 verabschiedet der Verwaltungsrat des Studentenwerkes Frankfurt (Oder) in der

Mensa Europaplatz feierlich die sehr langjahrige Geschaftsflhrerin Frau Dr. Hartmann. Zugleich
erfolgt die Ubergabe der Bestellungsurkunde an den neuen Geschéaftsfihrer Herrn Tesler.



August

Zu seinem Amtsbeginn besucht der Geschaftsfihrer Herr Tesler, von 31. Juli bis 2. August, die
Standorte in Cottbus, Senftenberg, Frankfurt (Oder) und Eberswalde.

Aufgrund von neuen Anforderungen der Stadt Cottbus tritt im August 2013 fir die Kita "Anne
Frank" eine geanderte Elternbeitragsordnung in Kraft.

Ab August wird auch die AuRenfassade der Stral3enseite unserer Hauptverwaltung in Frankfurt
(Oder) nach 17 Jahren im Rahmen der Gebaudeinstandhaltung aus Eigenmitteln saniert.

September

Bei der Hallenfu3ballmeisterschaft der deutschen Studentenwerke 2013 in Gie3en konnte sich
unsere eigene Betriebsmannschaft fur das Viertelfinale qualifizieren. Am Ende belegt das Studen-
tenwerk Frankfurt (Oder) den 7. Platz von 20 teilnehmenden Mannschaften.

In Grassau/Bayern treffen sich die Geschaftsfiihrer der Studentenwerke in Deutschland zu lhrer
jahrlichen Tagung 2013 und vertiefen weiterhin lhre erfolgreiche Zusammenarbeit im Bundesver-
band Deutsches Studentenwerk (DSW).

Ausgehend von einem Beschluss des Verwaltungsrates im Februar tritt, mit Beginn des Winter-
semesters 2013/2014 an der HNE Eberswalde ab September, eine neue Beitragsordnung fir die
Studierenden in Kraft. Im Rahmen dieser Anderung erhdht sich nach einer Laufzeit von insgesamt
10 Jahren der Studierendenbeitrag von bisher 50 Euro auf nun 55,50 Euro.




Oktober

Nach 10 Jahren wird das Studentenwerk Frankfurt (Oder) nun wieder routinemaflig vom Landes-
rechnungshof Brandenburg (LRH) gepriift. In diesem Zusammenhang prift der LRH ebenfalls das
Studentenwerk Potsdam und das Ministerium fir Wissenschaft, Forschung und Kultur (MWFK).

Im Oktober findet auch die gemeinsame Eréffnung des Akademischen Jahres der Europa-
Universitat Viadrina und des Collegium Polonicum statt. Der Prasident der Europa-Universitat,
Herr Dr. Pleuger, und der Rektor der Adam-Mickiewicz-Universitat Poznah Herr Prof. Dr. Marcini-
ak fhren diese Eréffnung durch.

Zu diesem Anlass kommen noch 2 ganz besondere Ehrengaste, der Bundesprasident Herr Gauck
und den Prasident der Republik Polen Herr Komorowski. Das offizielle Catering fir diese Festver-
anstaltung — welche unter grof3ten Sicherheitsvorkehrungen stattfindet — stellt unser Studenten-
werk Frankfurt (Oder).
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November

Das Studentenwerk beteiligt sich — vertreten durch seinen Geschéaftsfihrer — am 10. Bundeswei-
ten Vorlesetag 2013 im Kooperations-Kindergarten ,Oderknirpse* in Frankfurt (Oder).

Gemeinsam mit vielen anderen Studentenwerken engagiert sich auch das Studentenwerk Frank-
furt (Oder) bei der DSW-Tagung ,Campus Kompakt — Zusammenarbeit von Hochschulen und
Studentenwerken® an der Universitat Mannheim. Dadurch soll die Zusammenarbeit zwischen
Kanzlern und Geschéaftsflihren zu einer strategischen Partnerschaft weiter ausgebaut werden.

Dezember

Zum Jahresabschluss finden noch 2 wichtige Veranstaltungen statt. Zum einen tagt die Mitglieder-
versammlung 2013 des Deutschen Studentenwerkes (DSW) in Berlin, mit der Wiederwahl des
DSW-Prasidenten Herrn Prof. Dr. Timmermann und der Verabschiedung zahlreicher Beschllisse
zur Zukunftsfahigkeit der Studentenwerke.



Zum anderen trifft sich der Verwaltungsrat (VR) zu seiner Wintersemester 2013/2014-Sitzung in
Frankfurt (Oder). Dabei wird der Wirtschaftsplan 2014 verabschiedet und der neue Geschaftsfiih-
rer Herr Tesler berichtet aus der Arbeit des Studentenwerkes.

Die Bauarbeiten fur die — von der Max Kade Foundation New York geforderte — historische Wohn-
anlage Berliner Stralle (Georgenhospital) kamen auch im Wintersemester 2013/2014 gut voran.
Es erfolgten Abstimmungen mit dem Bauherren der Stadt Frankfurt (Oder) und dem verantwortli-
chen Architekturbiro Nulken. Die Inbetriebnahme ist fir das Wintersemester 2014/2015 geplant.

Danksagungen

Mit der Vorlage dieses Berichtes verbindet der Geschéftsflhrer gleichzeitig seinen Dank an all
diejenigen, die mit ihrer Hilfe und Unterstlitzung dazu beigetragen haben, dass das Studenten-
werk Frankfurt (Oder) seine — aus dem Hochschulgesetz und der Satzung — sich ergebenden Auf-
gaben im Berichtsjahr 2013 erflllen und weiter ausbauen konnte.

Der Dank gilt insbesondere den Mitgliedern des Verwaltungsrates des Studentenwerkes Frankfurt
(Oder), die wieder in ihrer sehr sachbezogenen und verantwortungsvollen Wahrnehmung der Ent-
scheidungsfelder maR3geblich zur Entwicklung des Studentenwerkes beitrugen, ebenso den Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern des Studentenwerkes, die konstruktiv, persdnlich engagiert und mit
hoher Sachkompetenz auch im 23. Jahr des Bestehens ihre Aufgaben wahrgenommen haben.

Erst durch dieses gemeinsame Zusammenwirken konnte der insgesamt wieder erfolgreiche Ver-
lauf des Jahres 2013 sichergestellt werden. Besonderen Dank mdchte ich an dieser Stelle auch
fur die im Laufe des Jahres gewahrte Unterstiitzung durch die Studierendenschaften, die Leitun-
gen und Mitarbeiter der Hochschulen im Zusténdigkeitsbereich sowie dem Ministerium fur Wis-
senschaft, Forschung und Kultur (MWFK) des Landes Brandenburg aussprechen.

T—

Ralf Tesler
Geschaftsflihrer Frankfurt (Oder) im Mai 2014
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2. Aufgaben, Zustandigkeit und Struktur

Das Gesetz Uber die Hochschulen des Landes Brandenburg regelt u. a. auch die Zustandigkeit
des Studentenwerkes Frankfurt (Oder) fur die Hochschulen im Nordosten, Osten und Suden
Brandenburgs.

Dazu gehdrten bis zum 30. Juni 2013 insgesamt 4 Hochschulen. Das Gesetz zur Weiterentwick-
lung der Hochschulregion Lausitz vom 11. Februar 2013 flhrte dann ab 1. Juli 2013 zur organisa-
torischen Zusammenlegung der Brandenburgischen Technischen Universitat (BTU) Cottbus und
der Hochschule (HS) Lausitz in Senftenberg zur neuen BTU Cottbus-Senftenberg.

Somit hat sich die Gesamtzahl der zu betreuenden Hochschulen auf 3 reduziert. Doch die Zustan-
digkeit fir die Bereitstellung der jeweiligen sozialen Infrastruktur hat sich dadurch nicht verandert.
Entsprechend der Verordnung Uber die Studentenwerke kénnen zudem auch weitere Einrichtun-
gen einbezogen werden. Dies war bisher noch nicht erforderlich.

Die Anzahl der Studierenden ist im letztjdhrigen Wintersemester (2013/2014) ricklaufig gewesen:

Hochschulen 2011 2012 2013
HNE Eberswalde 2.027 2.049 2.039
Europa-Universitat Viadrina Frankfurt (Oder) 6.703 7.052 6.922
BTU Cottbus-Senftenberg / BTU Cottbus 6.874 7.122 6.731
BTU Cottbus-Senftenberg / HS Lausitz 3.316 3.224 3.041
BTU Cottbus-Senftenberg / CB + SFB 9.772
Gesamt 18.920 19.447 18.733

Damit ist ein Rickgang der Studierendenzahlen auf 96 % im Vergleich zum Vorjahresniveau zu
verzeichnen.

Aufgrund der neuen Beitragsordnung (durch Beschluss des Verwaltungsrates) hat das Studen-
tenwerk im Geschaftsjahr 2013 unterschiedliche Semesterbeitrage erhoben. Im Wintersemester
2012/2013 und Sommersemester 2013 wurde noch ein Semesterbeitrag von 50 Euro pro Studie-
renden erhoben. Seit dem Wintersemester 2013/2014 betragt der Semesterbeitrag jetzt 55,50
Euro.

Das Geschéftsjahr 2013 wurde im Rahmen des Wirtschaftsplanes ordnungsgemal’ abgewickelt.

Finanzierungsquellen waren folgende:

= Erlése aus Wirtschaftsbetrieben, Wohnanlagen und sonstigen Dienstleistungen,

= Sozialbeitrage der Studierenden und

» staatliche Zuschiisse des Landes Brandenburg gemaR der Verordnung zur Anderung der Ver-
ordnung Uber die Finanzierung der Studentenwerke im Land Brandenburg vom 3. Dezember 2007
und gemal der Regelungen zur Aufwandserstattung fir den Vollzug des Bundesausbildungsfor-
derungsgesetzes (BAfoG)

Die Kita ,Anne Frank” des Studentenwerkes in Cottbus, befindet sich unverandert in der Bedarfs-
planung der Stadt Cottbus. Dadurch ist die Finanzierung der Aufwendungen durch normierte Zu-
schisse auch weiterhin gesichert. Aufterdem hat sich das Bundesministerium fur Bildung und For-
schung (BMBF) durch eine Projektfdrderung wieder mafigeblich an den Kosten fiir das bundes-
weite Kabarett-Treffen der Studiosi ,Ei(n)falle” 2013 in Cottbus beteiligt.




Die Finanzierungsstruktur fir das Studentenwerk Frankfurt (Oder) ist wie folgt gegeben.

Finanzierungsquellen des Studentenwerkes Frankfurt (Oder) 2013

Euro Anteil in %
Leistungsentgelte, Umsatzerlose, Mieten u. a. 12.046.357,32 65,29
Finanzhilfe zum laufenden Betrieb 1.737.073,00 9,42
Erstattung der Férderungsverwaltung (BAf6G) 1.289.530,51 6,99
Ertrage aus den Semesterbeitragen 1.893.653,75 10,26
Sonstige Zuschlsse 877.419,38 4,76
Sonstige betriebliche Ertrage 563.228,34 3,05
Zinsertrage 42.014,99 0,23
Gesamt 18.449.277,29 100,00

Danach hat sich die Gesamtleistung und ihre Finanzierung auf 101,4 % zum Vorjahr leicht erhéht.
In der Finanzierungsstruktur ist dabei einzuschatzen, dass die Ertrdge aus Leistungsentgelten,
Umsatzerlésen und Mieten sich zum Vorjahr auf 100,3 % erhoht haben. Die Ertrdge aus den Se-
mesterbeitrdgen haben sich mit einer Entwicklung auf 103,4 % geringfiigig erhoht.

Die normierte Erstattung der Aufwendungen fur die Férderungsverwaltung (BAf6G) war zum Vor-
jahr mit 117,0 % deutlich gestiegen.

Die Finanzhilfe des Landes Brandenburg hingegen verringerte sich wie vorgesehen. Wobei damit

auch der prozentuale Anteil an der Gesamtfinanzierung weiter zurtickging. Von 9,9 % im Vorjahr
auf nun 9,7 % im Berichtsjahr 2013.

Das Studentenwerk Frankfurt (Oder) in Zahlen 2013

Allgemeine Angaben

Zustandigkeit fur Studierende im Wintersemester 18.733
Hochschulen 4 bzw. 3
Mitarbeiter 202
Gastronomische Betriebe

Anzahl der Mittagessen 877.770
Erldse Mensen/Cafeterien (in Euro) Brutto 3.819.800
¢ Preis der Mensaessen fur Studierende (in Euro) 2,29
Studentisches Wohnen

Platze in Wohnanlagen 3.710
Versorgungsgrad mit Wohnplatzen (in %) 18,71
Erlése (in Euro) 8.326.213
¢ Monatliche Miete (in Euro) 204,25
(von - bis) 155-338
Ausbildungsférderung

BAf6G-Antrage (Inland) 5.409
Antrage fur Auslandsférderung 1.201
Anzahl Férderungsfalle (ohne Ausland) 4.187
Geforderte, von Hundert-Satz (in %) 22,7
ausgezahlte Férdermittel (in Euro) 25.108.087

Die Organe des Studentenwerkes sind auch 2013 der Verwaltungsrat und die Geschaftsflhrerin
bzw. der Geschéftsfuhrer.



Zusammensetzung des Verwaltungsrates
Mitglieder mit beschlieRender Stimme
= Herr Prof. Dr. Peters, Europa-Universitat Viadrina (EUV) Frankfurt (Oder)

= Herr Prof. Dr. Baier, Brandenburgische Technische Universitat (BTU) Cottbus, jetzt Brandenbur-
gische Technische Universitat (BTU) Cottbus-Senftenberg

= Herr Cordes, Hochschule fur nachhaltige Entwicklung (HNE) Eberswalde

= Herr Schiffer, Hochschule (HS) Lausitz Senftenberg, jetzt Brandenburgische Technische Univer-
sitat (BTU) Cottbus-Senftenberg, bis April 2013

= Herr Przybilla, Hochschule (HS) Lausitz Senftenberg, jetzt Brandenburgische Technische Uni-
versitat (BTU) Cottbus-Senftenberg, ab November 2013

= Frau Walzuck, Brandenburgische Technische Universitat (BTU) Cottbus, jetzt Brandenburgische
Technische Universitat (BTU) Cottbus-Senftenberg

= Frau Buckmann, Ministerium fir Wissenschaft, Forschung und Kultur (MWFK), bis Mai 2013

= Frau Dr. Rademacher, Ministerium flr Wissenschaft, Forschung und Kultur (MWFK), Juni 2013
= Herr Hundertmark, Deutsche Kreditbank (DKB) AG, Niederlassung Frankfurt (Oder)

= Herr Buschermohle, Europa-Universitat Viadrina (EUV) Frankfurt (Oder)

= Herr Wrobel, Europa-Universitat Viadrina (EUV) Frankfurt (Oder)

= Herr Teller, Brandenburgische Technische Universitat (BTU) Cottbus, jetzt Brandenburgische
Technische Universitat (BTU) Cottbus-Senftenberg

= Herr Paulick, Brandenburgische Technische Universitat (BTU) Cottbus, jetzt Brandenburgische
Technische Universitat (BTU) Cottbus-Senftenberg, bis Dezember 2012

= Herr Lieske, Brandenburgische Technische Universitat (BTU) Cottbus, jetzt Brandenburgische
Technische Universitat (BTU) Cottbus-Senftenberg, ab Januar 2013

= Herr Hanschen, Hochschule (HS) Lausitz Senftenberg, jetzt Brandenburgische Technische Uni-
versitat (BTU) Cottbus-Senftenberg, bis September 2013

= Herr Miatke, Hochschule (HS) Lausitz Senftenberg, jetzt Brandenburgische Technische Universi-
tat (BTU) Cottbus-Senftenberg, ab Oktober 2013

= Frau Hoffmann, Hochschule fur nachhaltige Entwicklung (HNE) Eberswalde

Mitglieder mit beratender Stimme
= Herr Zens, Europa-Universitat Viadrina (EUV) Frankfurt (Oder)

= Frau Albrecht-Beyer, Studentenwerk Frankfurt (Oder)

10



Treffen bzw. Sitzungen des Verwaltungsrates

= Montag, 21. Januar 2013

= Montag, 18. Februar 2013

= Montag, 15. April 2013

= Montag, 27. Mai 2013

= Montag, 9. Dezember 2013

Schwerpunkte der Beratung und Beschlussfassung

= Bewerbervorstellungen fir die Position des neuen Geschéftsflhrers

= Beschluss der neuen Beitragsordnung (Erhéhung des Semesterbeitrages von 50 auf 70 Euro)

= Bewerbervorstellungen und Wahl des neuen Geschéftsfihrers

= Bestatigung des Lage- und Geschéftsberichtes, und des Berichtes Uber die Prifung des Jahres-
abschlusses, fir das Geschéftsjahr 2012 sowie die Entlastung der Geschaftsflhrerin

= Bestellung des Wirtschaftsprifers fur das Geschéaftsjahr 2013

= Beschluss einer eigenen Elternbeitragsordnung fir die Kita (keine mehr von der Stadt Cottbus)

= Genehmigung des Wirtschaftsplanentwurfes fir das Geschéaftsjahr 2014

Daruber hinaus wurden in den Verwaltungsratssitzungen zu den aktuellen Aufgaben und Schwer-

punkten der Tatigkeitsfelder des Studentenwerkes Frankfurt (Oder) durch die Geschaftsflihrerin
bzw. den Geschaftsfluhrer Bericht erstattet und Anfragen der Verwaltungsratsmitglieder behandelt.

Die Geschaftsfiihrung wurde bis zum 31. Juli 2013 durch die Geschaftsflihrerin Frau Dr. Ulrike
Hartmann wahrgenommen. Nach 21-jahriger sehr erfolgreicher Tatigkeit wurde Frau Dr. Hartmann
feierlich in den Ruhestand verabschiedet. Seit 1. August 2013 ist somit der neue Geschéaftsfihrer
Herr Ralf Tesler fur die Geschéaftsfuhrung verantwortlich.
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Stand: 31. Dezember 2013

Verwaltungsrat j

|
(Geschéftsﬁjhrer
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Sozialabteilung
und Kita

Innenrevision,
Datenschutz und
Organisation

EDV

Offentlichkeits-
arbeit/ Kultur

Beschaffung,

cherungen und
Medien

Abteilung
Kaufmannischer
Bereich

Waren- und Lager-
buchhaltung, Einkauf HSB/SB
- HSB/SB Wohnen
Finanz- und
Rechnungswesen
\E/ilgglfi’:;igl‘ﬁ/r)s'tat Mensa/Cafeterien Wohnanlagen
Frankfurt (Oder Frankfurt (Oder
Mietbuchhaltung Frankfurt (Oder ( ) ( )
BTU Cottbus, jetzt BTU
Cottbus-Senftenberg,
Anlagenbuchhaltung Zentralcampus Mensa/Cafeterien Wohnanlagen
Cottbus Cottbus
Kassen HNE Eberswalde (FH)
Frankfurt (Oder) und
Cottbus Mensa/Cafeteria Wohnanlagen
HS Lausitz, jetzt BTU Eberswalde Eberswalde
. Cottbus-Senftenberg,
Wirtschaftsplanung Campus Senftenberg
Auszubildende mit Mensa Wohnanlagen
Statistik Ausbildungsstatte in Senftenberg Senftenberg
Afrika und Ozeanien
SB Bau/
Technik

Abteilung
Ausbildungs-
férderung

Abteilung
Verpflegungs-
betriebe

Abteilung
Studentisches
Wohnen/Bau

Zentrale Dienste,

Fuhrpark, Versi-
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3. Lagebericht

Das Studentenwerk Frankfurt (Oder) legt hiermit den Lagebericht fur das Jahr 2013 vor. Dieser
soll den Geschéaftsverlauf darstellen, und auf Chancen und Risiken fur die kunftige Entwicklung
verweisen. Ziel ist es, damit ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Lage zu
vermitteln.

Die Wirtschaftsfiihrung des Studentenwerkes Frankfurt (Oder) bestimmt sich auch fir 2013 nach
kaufmannischen Grundsatzen.

Die Zahl der zu betreuenden Studierenden an den 4 bzw. inzwischen 3 Hochschulen im Zustan-
digkeitsbereich hat sich zum Vorjahr um 4 % verringert auf nun insgesamt 18.733 Studierende.

Geschiftsverlauf

Auch im Jahr 2013 konnten die Dienstleistungsaufgaben im Hochschulbereich auf einem hohen
Niveau erfolgreich realisiert werden. Wie bereits in den Vorjahren wurde der Leistungsumfang fr
alle 4 Hochschulstandorte erfillt. Dies geschah wie Ublich vor allem in den 3 Kernbereichen der
Mensen/Cafeterien (Verpflegung), Wohnanlagen und BAf6G-Studienfinanzierung.

Zudem wurden wieder vielfaltige weitere soziale Leistungen angeboten, die auch zur Ausgestal-
tung der Chancengleichheit fur alle Studierenden, insbesondere in differenzierten Lebenslagen,
beitragen konnten. Dies betrifft u. a.:

» Die Vereinbarkeit von Familie und Studium wurde weiter geférdert, und die Zusammenarbeit mit
den Hochschulen fortgesetzt. Der Willkommensgrufd (Babybegrifiungsgeld), fir Studierende mit
Kind, wurde weiterhin gut genutzt mit einer Entwicklung zum Vorjahr auf nun 115 %. Zudem hat
sich die Bewirtschaftungssituation der Studentenwerk-Kindertagesstatte (Kita) ,Anne Frank® in
Cottbus grundlegend verbessert. In Abstimmung mit der Stadt Cottbus kénnen jetzt dauerhaft bis
zu 125 Kinder aufgenommen werden. Ungeachtet der gestiegenen Leistungsfahigkeit, wird das
Kita-Angebot immer noch stark nachgefragt. Auf der Warteliste stehen tGber 100 Kinder.

= Die psychologische Beratung stellt unverandert ein wichtiges Angebot flir Studierende dar. Die
Nachfrage ist noch weiter gestiegen, von 120 auf 142 Termine im Jahr 2013.

= Das besondere Angebot flir soziale Hartefalldarlehen (Darlehensfonds) wurde insgesamt sehr
nachgefragt. Auch wenn die Zahl der Antrage, von 573 auf 536, wieder etwas gesunken ist. Das
Hartefalldarlehen dient wie bisher vor allem der BAf6G-Zwischenfinanzierung.

» Das Kulturangebot in Form von Studentenclubs ist weiterhin geférdert worden.
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Ausbildungsforderung — BAfoG

Fir 2013 gab es auch keine wesentlichen Anderungen in den gesetzlichen Grundlagen fir die
Studienfinanzierung Uber das BAf6G. Die Antragszahlen fur die Inlandsférderung zeigen sich im
Vergleich zum Vorjahr auf 91 % etwas rlcklaufig. Dies entspricht insgesamt 5.409 Antragen fur
das Jahr 2013. Auch die Anzahl der geférderten Studierenden ist von 4.313 auf 4.187 zurlickge-
gangen. Das Foérdervolumen hat sich geringfligig erhdht auf 25,1 Mio. Euro.

Die Auslandsfoérderung fur Afrika und Ozeanien ohne Australien ist in ihrer Antragsentwicklung auf
108 % des Vorjahresniveaus gestiegen, so dass damit insgesamt 1.201 Auslandsantrage zu be-
arbeiten waren. Die Férdersumme stieg um 9 % auf 3,2 Mio. Euro. Die neue EDV-Software fur
den Bereich Ausbildungsférderung wurde im vergangenen Jahr durch das Land erfolgreich einge-
fuhrt. Dadurch wurde eine wichtige Voraussetzung geschaffen, die Arbeit noch rationeller und
kundenorientierter zu erledigen. Auch die zeitnahe Bescheiderstellung ist dadurch jetzt moglich.

Verpflegung — Mensen und Cafeterien

Insgesamt stehen wie bisher 9 gastronomische Einrichtungen fiir die Erflllung der Aufgaben an
nun 3 Hochschulen in den 4 Hochschulstadten zur Verfiigung. Die Leistungserbringung erfolgt wie
gewohnt auf quantitativ und qualitativ hohem Niveau.

Die Anzahl der hergestellten Mittagsmahlzeiten reduzierte sich im geringen Umfang auf 98,4 %
zum Vorjahr mit einer Gesamtgréf3e von 877.770 Portionen. Die Erlése in Héhe von 3,82 Mio. Eu-
ro (brutto) spiegelten eine fast identische Entwicklung auf 100,52 % zum Vorjahr wieder. Dies be-
trifft praktisch alle Standorte, welche zum Vorjahresniveau geringe Abweichungen nachweisen.

Die technische Ausstattung der Einrichtungen steht weiterhin unter Kontrolle. Denn die langjahrige
Nutzungsdauer fuhrt zu einem erhéhten Reparatur- und Ersatzbedarf. Die notwendigen Wartungs-
leistungen wurden beauftragt und realisiert. Der Neubau einer Mensa am Standort Alfred-Moller-
Stralte auf dem HNE-Waldcampus in Eberswalde wurde inzwischen realisiert, und konnte dann im
Marz 2014 in Betrieb gehen.

Die Kontrollen der Veterinar- und Lebensmitteliberwachungsamter in 2013 erfolgten 8-mal an
allen Standorten und bestatigten eine ordnungsgemafie Arbeit. Analog wurde die Uberprifung der
Bio-Zertifizierung durch die entsprechende Kontrollstelle wieder durchgefiihrt und bestatigt.

Studentisches Wohnen

Per 31. Dezember 2013 bewirtschaftete das Studentenwerk immer noch 14 Wohnanlagen in den
4 Hochschulstadten mit einer Kapazitat von jetzt 3.710 Platzen. Die Versorgungsquote liegt damit
nun bei 19,8 % gemessen an den insgesamt immatrikulierten Studierenden. Die Mietkalkulation
erfolgt weiterhin grundsatzlich kostendeckend, die Bruttowarmmiete betrug durchschnittlich 204
Euro pro Monat, dies liegt deutlich unter dem Bundesdurchschnitt. Die Auslastung der Wohnanla-
gen betrug noch 89 % per 31. Dezember 2013.

Investitionen, Ersatzbeschaffungen

Im Bereich der Wohnanlagen wurden ja alle Hduser modernisiert. An allen Standorten sind auch
wieder die erforderlichen InstandsetzungsmalRnahmen durchgefihrt worden. Fir das Geschafts-
jahr 2013 waren 4 grof3e Bauprojekte malgeblich: Der Wohnanlagen-Neubau am Schwappach-
weg (Eberswalde), der Wohnplatze-Umbau in der Beeskower Stralle (Eberswalde) und der
Wohnplatze-Umbau in der Universitatsstrale (Cottbus) sowie die Kulturgebaude-Sanierung in der
Erich-Weinert-StralRe (Cottbus). Insgesamt wurde ein Investitionsvolumen von Uber 5 Mio. Euro
eingesetzt, um das studentische Wohnangebot zu verbessern und die Funktionsfahigkeit der Ge-
baude zu gewahrleisten.
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Personalsituation

Zum Stichtag 31. Dezember 2013 sind im Studentenwerk 202 Mitarbeiter fest beschaftigt, dariber
hinaus sind jetzt noch 4 Auszubildende fir den Kochberuf tatig. Rund 60 % der Mitarbeiter sind
Teilzeitbeschaftigte, die Personalkapazitat betrug @ 160,9 Beschaftigteneinheiten (ohne die 4
Auszubildenden).

Die Fehlzeiten durch Krankheit erhéhten sich — bezogen zum Vorjahr mit 7,43 % Fehltagen an den
Beschaftigtentagen — weiterhin auf ein vergleichsweise hohes Niveau von 7,65 %. Hierfur sind
immer noch besonders hohe Ausfallzeiten in den 2 Bereichen Verpflegung und Ausbildungsforde-
rung (BAf6G) ursachlich verantwortlich. Verscharft wurde die Lage zudem auch durch mehrere
Langzeiterkrankungen in diesen beiden personell groRten Arbeitsbereichen.

In 2013 wurden insgesamt 5 Arbeitsunfélle registriert, mit Ausfallzeiten von 128 Kalendertagen.
Damit waren die Arbeitsunfélle — im Vergleich zum Vorjahr — erfreulicherweise um 64 % rucklaufig.

Ertragslage

Im Geschaftsjahr 2013 zeigte sich das Niveau der Umsatzerldse faktisch stabil. Er gab lediglich
eine ganz leichte Erhéhung um 39.104 Euro auf nunmehr 100,3 % im Vergleich zum Vorjahr 2012.
Wobei diese Entwicklung wieder zum groéften Teil aus dem Bereich der Wohnanlagen resultiert.
Wohingegen die Mensen/Cafeterien davon einen auferst geringen Zuwachs von 12.232 Euro
(netto), d. h. 0,1 % zu verzeichnen hatten.

Aufgrund der neuen Beitragsordnung — durch Beschluss des Verwaltungsrates — hat das Studen-
tenwerk im Geschaftsjahr 2013 unterschiedliche Semesterbeitrage erhoben. Im Wintersemester
2012/2013 und Sommersemester 2013 wurde noch ein Semesterbeitrag von 50 Euro pro Studie-
renden erhoben. Seit dem Wintersemester 2013/2014 betragt der Semesterbeitrag 55,50 Euro.

Die Sozialbeitrage mit den Semesterbeitragen der Studierenden entwickelten sich geringfligig auf
103,4 % zum Vorjahr. Diese Steigerung ergibt sich vor allem aus dem zum Wintersemester
2013/2014 von 50 Euro auf dann 55,50 Euro gestiegenen Semesterbeitrag.

Die Ertrage aus Zuwendungen verringerten sich bei der Finanzhilfe des Landes Brandenburg um
59.679 Euro auf nur 96,7 % zum Vorjahresniveau. Die Grundlage fir die Finanzierung ist die Ver-
ordnung zur Anderung der Verordnung (iber die Finanzierung der Studentenwerke im Land Bran-
denburg vom 3. Dezember 2007. Demnach bestehen auch weiterhin die Grundlagen fur die Ver-
teilungsregelungen auf die 2 Studentenwerke des Landes entsprechend des Entwurfs des Vertei-
lungsmodells der Vorjahre unverandert fort.

Eine gegenlaufige Entwicklung zeigte die Aufwandserstattung fir den Vollzug des Bundeausbil-
dungsforderungsgesetzes (BAf6G). Diese Aufwandserstattung erhdhte sich um 187.209 Euro auf
117 % zum Vorjahresniveau. Sie berechnet sich wie bisher normativ nach der Anzahl der zu bear-
beitenden Antrage. Zusatzliche Mittel fur MaRnahmen zum effizienteren BAf6G-Vollzug bzw. fir
die Erhdéhung des sog. Hartefalldarlehensfonds wurden diesmal nicht gewahrt.

Die Schuldendienste fir die 3 Projekte des Studentenwerkes wurden wie auch in den Vorjahren
durch die mehrjahrigen Zuwendungsbescheide weiterhin geférdert.

Die Schuldendienste fur die Wohnanlagen in Senftenberg und in der Erich-Weinert-Stral3e in
Cottbus werden wie bisher aus den Bewirtschaftungskosten des Studentenwerkes selbst finan-
Ziert.

Eine weitere Sondertilgung in H6he von 1 Mio. Euro erfolgte fir das Projekt Grof3enhainer Stralle
in Senftenberg wieder auf Grund des Ablaufs einer Zinsbindungsfrist.
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Die Zuwendungen der Stadt Cottbus zum Betrieb der Studentenwerk-Kita ,Anne Frank“ wurden
wieder entsprechend der Regelungen des Betreuungsschliissels zu den gewahlten Stichtagen
gemal Kita-Gesetz gewahrt. Die Beitrdge nach der Elternbeitragsordnung wurden wieder durch
das Studentenwerk selbst eingesetzt und erhoben. Wobei die Stadt Cottbus inzwischen generell
auf eigene Elternbeitragsordnungen verzichtet. Daher gilt seit August 2013 eine Elternbeitrags-
ordnung des Studentenwerkes Frankfurt (Oder). Die Ausgestaltung dieser neuen Ordnung erfolgte
jedoch in enger Abstimmung mit der Stadt Cottbus.

Auch die Zinsertrage flir 2013 bewegen sich etwas unter dem Vorjahresniveau.

Insgesamt konnten die zur Aufwandsdeckung zur Verfigung stehenden Ertrége damit um 257.792
Euro auf 18,4 Mio. Euro weiter erhéht werden. Dies entspricht einem Zuwachs auf 101,4 % im
Vergleich zum Vorjahresniveau.

Die Aufwendungen fir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe zeigen sich kaum rucklaufig auf einem weit-
gehend unveranderten Niveau von 1,7 Mio. Euro (nur 0,4 % Rickgang zum Vorjahr).

Der Aufwand fir das Personal hat sich, vor allem durch notwendige Anpassungen an die vorge-
schrieben Tariflohnsteigerungen, um weitere 156.060 Euro erhéht (immerhin 2,35 % Zuwachs
zum Vorjahr).

Die Abschreibungen auf Vermdgensgegenstande sind wieder leicht steigend, die Ertrage aus der
Auflésung Sonderposten aus Zuwendungen hingegen fast gleichbleibend. Besondere Beachtung
verdienen hier nur die sonstigen betrieblichen Aufwendungen. Diese sind von 2,2 Mio. Euro (2012)
auf 4,9 Mio. Euro (2013) gestiegen.

Dafur verantwortlich war die sehr umfangreiche Instandhaltung der Gebaude, welche sich insbe-
sondere im Geschaftsjahr 2013 bemerkbar machte. Ausgehend von 295.481 Euro in 2012 haben
sich die Instandhaltungsaufwendungen auf ein Niveau von 2,2 Mio. Euro im Jahr 2013 erhoht. In
diesem Zusammenhang wurden viele und zudem technisch umfassende BaumalRnahmen durch-
geflhrt.

Das Geschaftsjahr konnte mit einem Jahresfehlbetrag von 318.853,69 Euro weitgehend erfolg-
reich abgeschlossen werden. Dieser wurde am Jahresende ausgeglichen durch Entnahme aus
den Rucklagen.

Finanz- und Vermogenslage

Die Finanzierungsquellen ergeben sich wie in den letzten Jahren aus ganz verschiedenen Berei-
chen. Dies sind vor allem wieder die Leistungsentgelte aus Umsatzerlésen u. A., Ertrdge aus Se-
mesterbeitragen/Sozialbeitragen und Zuwendungen des Landes Brandenburg als Finanzhilfe bzw.
Zuschusse zur Erfillung der allgemeinen Aufgaben, fir Projekte und zur Erstattung der Auftrags-
verwaltung fur den BAf6G -Vollzug.

In der Finanzierungsstruktur des Studentenwerkes Frankfurt (Oder) fur das Geschaftsjahr 2013
zeigt sich zum wiederholten Male erneut ein Uberdurchschnittlich hoher Anteil der Leistungsentgel-
te. Mit 69 % Eigenanteil liegt das Studentenwerk auch hier besser als der Bundesdurchschnitt.

Die Finanzierungsstruktur zeigt sich folgendermalRien:

Leistungsentgelte, Umsatzerlése, Mieten u. A. = 65,29 %
Finanzhilfe = 9,42 %
Erstattung der Férderungsverwaltung fur BAf6G = 6,99 %
Ertrage aus Semesterbeitragen = 10,26 %
Sonstige Zuschulsse = 4,76 %
Sonstige betriebliche Ertrage = 3,05 %
Zinsertrage = 0,23 %
Gesamt: = 100,00 %
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Die Bilanzsumme reduzierte sich um weitere 2,3 Mio. Euro auf nunmehr 64,7 Mio. Euro. Dies re-
sultiert im Wesentlichen aus einer deutlichen Reduzierung des Umlaufvermdgens durch inzwi-
schen geringere Kassenbestande und Guthaben bei Kreditinstituten.

Im Eigenkapital wird ein gewisser Riickgang bei den Rucklagen fur die Semesterbeitrage deutlich.
Die anderen Eigenkapitalricklagen zeigen sich unauffallig und nahezu vollkommen stabil.

Die Sonderposten zur Finanzierung des Anlagevermdgens und fur Zuschisse zur Wirtschaftsfiih-
rung reduzieren sich weiterhin planmaRig, ebenso die Ruckstellungen. Die Verbindlichkeiten ge-
genuber Kreditinstituten wurden neben der planmaRigen Tilgung auch durch die Sondertilgung
von 1 Mio. Euro eines aus Eigenmitteln finanzierten Darlehens reduziert.

Nachtragsbericht

Nach Abschluss des Geschaftsjahres haben sich keine Vorgange von besonderer Bedeutung er-
geben, die einen wesentlichen Einfluss auf die Ertrags-, Finanz- und Vermdgenslage haben kon-
nen.

Risikobewertung

Aus dem Geschéaftsverlauf 2013 und den bisher bekannten Entwicklungen in der Folgezeit im Zu-
standigkeitsbereich wird folgende Einschatzung gegeben.

Die Arbeitsfahigkeit des Verwaltungsrates als obersten beschlussgebenden Organes ist weiterhin
gegeben. Die Neuwahl der Mitglieder erfolgte ja bereits zum Wintersemester 2012/2013, so dass
die Amtsperiode durch entsprechende Besetzung dieses Gremiums gesichert bleibt.

Die notwendige Nachbesetzung der Geschaftsfuhrerstelle wurde im 1. Halbjahr 2013 abgeschlos-
sen, und dann zum 1. August 2013 durch Amtsantritt des neuen Geschéaftsfuhrers vollzogen. Zur
Sicherung des laufenden Geschaftsbetriebes erfolgte zudem bereits im Juli 2013 eine Einflihrung
und Ubergabe von der bisherigen Geschéftsfiihrerin an den neuen Geschéftsfiihrer.

Im Bereich des Vollzugs des Bundesausbildungsférderungsgesetzes (BAfoG) ist auch von weiter-
hin stabilen beziehungsweise evtl. sogar leicht steigenden Antragszahlen auszugehen. Die Auf-
wandserstattung flr den Vollzug durch das Land Brandenburg wurde entsprechend der normativ
ermittelten Aufwandspositionen geringfligig neu organisiert. So wurde der fur die Auslandsforde-
rung mafgebliche Faktor von 1,5 auf 2,0 erhéht. Die notwendige Stellenplanerweiterung fur 2014
von 16 VBE auf 21,5 VBE ist immer noch nicht geklart. Die Schaffung der notwendigen Bearbei-
tungskapazitat erfolgt somit unverandert durch den Einsatz befristeter Stellen.

Die Auslandsférderung wurde in 2013 — wie zuvor geplant — in einem separaten Bereich zusam-
mengefuhrt. Wobei sich hier, neben der effizienteren Arbeitsorganisation, inzwischen auch erste
Probleme gezeigt haben. Insbesondere war dies bedingt durch den sehr hohen Krankenstand im
Gesamt-BAf6G-Bereich.

Die Finanzierung der gesetzlichen Aufgaben uber die Finanzhilfe wurde als kennzifferngesteuertes
Verteilungsmodell noch weiterhin fortgefuhrt. Die im Haushaltsansatz des Landes fur 2013/2014
eingesetzten Mittel fihren — dann wie erwartet — zu der weiteren Reduzierung der Beteiligung des
Landes an den Leistungen des Studentenwerkes Frankfurt (Oder). Im Jahr 2013 war dies eine
Reduzierung um rund 60.000 Euro zum Vorjahresniveau, und in 2014 wird eine Reduzierung zu
2012 um 289.000 Euro erreicht werden.
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Damit ist die finanzielle Beteiligung des Landes an den Leistungen des Studentenwerkes Frankfurt
(Oder) weiterhin ricklaufig. Entsprechend der Tarif- und Preisentwicklungen sowie der Reduzie-
rung der Zuwendungen des Landes wurde durch den Verwaltungsrat eine Semesterbeitragserho-
hung von 50 Euro auf 70 Euro beginnend zum Wintersemester 2013/14 beschlossen. Die Ge-
nehmigung durch die Ministerin zur dieser Beitragserhohung wurde bisher nicht erteilt. Nur eine
Beitragserhéhung um 5,50 Euro auf nunmehr insgesamt 55,50 Euro ist genehmigt worden. Somit
besteht hier noch weiterer Abstimmungsbedarf mit dem Land.

Die Arbeitsbereiche des Studentenwerkes sind weiterhin voll funktionsfahig, die bestehenden Lei-
tungsstrukturen wurden entsprechend den Anforderungen Uberprift und bestehen in der bisheri-
gen Form fort. Die Aufgabenerfillung gemal® Hochschulgesetz, Studentenwerksverordnung und
Satzung steht unter Kontrolle.

Die Wirtschaftsprozesse fir die Betriebe gewerblicher Art sind in ihrer Effizienz und Wirtschaftlich-
keit ebenfalls unter Kontrolle, das betrifft sowohl die regelmaRige Einschatzung der Vermietbarkeit
der Wohnanlagen, der Mietsollstellung sowie die Uberpriifung und Kontrolle der Leistungsfahigkeit
der Mensen und Cafeterien.

Die Kindertagesstatte ist mit ihrer jetzt nunmehr gestiegen Kapazitat von dauerhaft 125 Platzen
auch fur die Folgezeit in der Bedarfsplanung der Stadt eingeordnet, die Nachfrage ist unverandert
sehr hoch und auch die personelle Ausstattung entsprechend der festgelegten Betreuungsschlis-
sel gesichert.

Ausblick

Die bewerteten Ergebnisse des Geschéftsjahres 2013 und aktuell bekannte Rahmenbedingungen
setzen auch weiterhin einen wichtigen Schwerpunkt der Leitungstatigkeit in der strategischen Pla-
nung und operativen Umsetzung von MalRnahmen fir effizientere Prozesse. Dies gilt insbesonde-
re flr den zentralen Bereich Verpflegung in den gastronomischen Einrichtungen.

Die grundlegenden betrieblichen Strukturen und Prozesse im Verwaltungsbereich sind unveran-
dert gut organisiert, alle Abteilungen, Sachgebiete und Stabsstellen sind arbeitsfahig.

Auch die Zusammenarbeit mit den Hochschulen und den Studierenden funktioniert und ist wieder
weitgehend institutionalisiert. Dies gilt insbesondere fur die Abstimmung mit den Hochschulleitun-
gen, Familien-/Gleichstellungsbeauftragten sowie Studierendenvertretern.

Die neugebaute Mensa auf dem Waldcampus der HNE Eberswalde konnte im Méarz 2014 in Be-
trieb gehen und ist damit ein wichtiger Beitrag im Rahmen der Zukunftssicherung. Die anderen
gastronomischen Einrichtungen in Eberswalde, Frankfurt (Oder), Cottbus und Senftenberg erflllen
weiterhin erfolgreich Ihre Aufgaben.

Im Zusammenhang mit der Prozessverbesserung im Verpflegungsbereich steht auch der notwen-
dige Umbau der Mensa am Standort Senftenberg. Durch den BLB in Cottbus werden nun die Um-
bauarbeiten von 2014-2015 fortgesetzt. Die Mensa wird grundsatzlich strukturell verbessert und
kann mit der geringen Personalstarke dann auch wirtschaftlicher genutzt und betrieben werden.

Die Zusammenarbeit mit den 3 Hochschulen und dem Brandenburgischen Landesbetrieb fir Lie-
genschaften und Bauen (BLB) fir die technische Bewirtschaftung des gastronomischen Verpfle-
gungsbereiches ist weiterhin umfassend organisiert. Doch aufgrund einer langjéahrigen intensiven
Nutzung wird sich der Reparatur- und Instandsetzungsbedarf in Zukunft exponentiell erhéhen.

Die studentischen Wohnangebote konzentrieren sich auch weiterhin auf eine studiengerechte
Ausgestaltung fur die verschiedenen Nachfragegruppen in der Studierendenschaft. In den letzten
Jahren zeigt sich generell eine zunehmende Nachfrage hin zu Einzelappartements.
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2013 konnte jetzt die neue BTU Cottbus-Senftenberg als sog. Provider fur eine Internetanbindung
der studentischen Wohnanlagen im Bereich des Cottbuser Zentralcampus gewonnen werden. Der
Aufbau einer IT-Infrastruktur wird somit zum Schwerpunkt der Bauinvestitionen im Jahr 2014.

Seit 2013 verfligt nun auch der Standort Eberswalde Uber barrierefreie Wohnungsangebote in der
fertiggestellten Neubau-Wohnanlage Schwappachweg. Somit bietet das Studentenwerk Frankfurt
(Oder) nun zukulnftig in allen 4 Hochschulstadten (Eberswalde, Frankfurt, Cottbus und Senften-
berg) moderne und barrierefreie Wohnangebote.

Der im Jahr 2011 eingelegte Widerspruch gegentber den sog. Kanalanschlussbeitragsbescheiden
fur Abwasseranlagen der Stadt Cottbus war auch in 2013 immer noch anhangig. Denn diese wur-
den ja nur unter Vorbehalt bezahlt. Der anhangige Widerspruch wurde im Frihjahr 2014 abge-
lehnt. Inzwischen gibt es zu diesem Sachverhalt ein Musterurteil des OVG Potsdam, welches zu-
gunsten der Stadt Cottbus entschieden wurde. Daher wird abschlieRend auf eine Klage verzichtet.

Wie schon bisher werden die Service- und Betreuungsleistungen hinsichtlich ihrer Bedarfsstruktur
standig Uberpruft. Zudem werden die MaRnahmen der Standortwerbung der Hochschulen durch
Informationsveranstaltungen, Printmedien und die Ausgestaltung der Website begleitet.

Die wichtigste Aufgabe bleibt die weitgehende Sicherung und Entwicklung des vielfaltigen Leis-
tungsangebotes in weiterhin mdglichst hoher Qualitat und Verflgbarkeit fur unsere Kernzielgruppe
der zu betreuenden 19.000 Studierenden in Brandenburg.

Ralf Tesler
Geschaftsflhrer Frankfurt (Oder), 30. April 2014
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4. Geschaftsfiuhrung und Hauptverwaltung

Personalentwicklung

Zum 31. Dezember 2013 standen 202 Beschaftigte, 4 Auszubildende und 13 Beschéftigte in der
Freiphase der Altersteilzeit in einem Arbeits-/Ausbildungsverhaltnis zum Studentenwerk Frankfurt
(Oder). Die Aufteilung nach Bereichen stellt sich wie folgt dar:

Arbeitsbereiche Gesamt | VZ-Beschiftigte | TZ-Beschaftigte

(Pers.) weiblich | mannlich
1. Allgemeine Verwaltung 21 13 8 12 9
davon
1.1. GF 2 2 0 1 1
1.2. Innenrevision 1 0 1 1 0
1.3. Personalstelle 3 1 2 3 0
1.4. Kultur/Offentlichkeitsarbeit 1 1 0 0 1
1.5. EDV 3 3 0 0 3
1.6. Finanz- u. Rechnungswesen 8 5 3 7 1
1.7. Zentrale Dienste 3 1 2 0 3
2. Abt. Ausbildungsférd. 22 16 6 16 6
3. Verpflegung 112 32 80 79 33
davon
3.1. Verwaltung 6 5 1 4 2
3.2. Mensen 85 24 61 57 28
3.3. Ubrige Verpflegungsbetriebe 21 3 18 18 3
4. Stud. Wohnen 26 18 8 8 18
davon
4.1. Verwaltung 8 8 0 6 2
4.2. Wohnanlagen 18 10 8 2 16
5. Kita 21 1 20 19 2
Gesamt 202 80 122 134 68
in % 100 39,60 60,40 66,34 33,66
6. Azubis 4 4 0 0 4
Altersteilzeit (ATZ) Freiphase 13

In 2013 wurden 12 Mitarbeiter neu eingestellt, davon 10 befristete Arbeitsverhaltnisse und 1 Aus-
zubildender. 9 befristete Arbeitsverhaltnisse wurden in unbefristete umgewandelt. Fur 12 Beschaf-
tigte endete im Jahr 2013 das Arbeits- bzw. Ausbildungsverhaltnis durch bestandene Abschluss-
prufung im Ausbildungsprozess (2), arbeitgeberseitige Kiindigung wahrend der Probezeit (1),
Zeitablauf befristeter Vertrage (3), eigene Kundigung (1), Eintritt ins Rentenalter (4), leider einen

Sterbefall.

Von den 202 Beschaftigten waren 60,4 % Teilzeitbeschaftigte, die Belegschaft bestand zu 66,3 %
aus weiblichen Arbeitnehmerinnen und 33,7 % mannlichen Arbeitnehmern. Dies entspricht wieder
im Wesentlichen den Vorjahresgréf3en. Per 31. Dezember 2013 waren unverandert 11 Personen
mit einem anerkannten Schwerbehindertengrad > 50 % bzw. einer Gleichstellungsanerkennung

beschaftigt, Ausgleichzahlungen waren nicht erforderlich.
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Personalstruktur nach Bereichen im Vergleich

Arbeitsbereiche Ist zum %) Ist zum %)
31. Dez. 2013 2013 31. Dez. 2012 2012
1. Allg. Verwaltung 18,75 18,21 17,50 18,48
1.1. GF 2,00 2,08 2,00 2,00
1.2. Innenrevision 0,75 0,75 0,75 0,75
1.3. Personalstelle 2,75 3,13 2,75 2,85
1.4. Kultur/Offentlichkeitsarbeit 1,00 1,00 1,00 1,00
1.5. EDV 3,00 2,08 2,00 1,66
1.6. Finanz-/Rechnungswesen 6,75 6,67 6,50 7,39
1.7. Zentrale Dienste 2,50 2,50 2,50 2,83
2. Abt. Ausbildungsférd. 20,62 19,91 17,38 17,71
3. Verpflegung 85,97 85,61 87,37 89,48
3.1. Verwaltung 5,75 5,75 5,75 5,75
3.2. Mensen 64,50 63,49 58,00 59,33
3.3. Ubrige Verpfleg.-Betriebe 15,62 16,37 23,62 24,40
4. Stud. Wohnen 23,09 22,08 21,83 21,66
4.1. Verwaltung 8,00 7,84 7,75 7,75
4.2. Wohnanlagen 15,09 14,24 14,08 13,91
5. Kita 16,13 15,06 15,38 15,44
Gesamt 164,46 160,87 159,46 162,77
6. Auszubildende 4,00 4,05 5,00 6,50
7. Stud. Hilfskrafte 0,00 0,54 0,00 0,62
Summe 168,46 165,46 164,46 169,89

Die Personalaufwendungen entwickelten sich wie folgt

in Euro 2013 2012
GF / Hauptverwaltung 930.384,52 845.812,86
Ausbildungsférderung 917.198,87 794.928,00
Verpflegungsbetriebe |3.314.818,56 3.292.086,57
Studentisches Wohnen 882.376,28 882.461,57
Kita / Soziales 711.827,96 757.218,56
Azubis 51.479,54 79.517,93
Gesamt 6.808.085,73 6.652.025,49

Das Durchschnittsalter der Beschaftigten in 2013 betrug 47,3 Jahre (im Vorjahr 45,6 Jahre).
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Die Entwicklung der Fehltage zeigt einen Anstieg zu den Vorjahren wie folgt

Fehitage | Besch.- % |Fehltage| Besch.- % |Fehltage| Besch.- %

2013 Tage 2013 2012 Tage 2012 2011 Tage 2011
Beschaftigte | 5.406 70.691 7,65 | 5.361 72.191 7,43 | 4.590 71.854 | 6,39
Azubis 86 1.451 5,93 141 2173 16,49 400 3.353 11,93

Der Krankenstand erhéhte sich um 0,22 % und die Fehltage auf 101 %, im Vergleich zum Vorjahr.

Nach Bereichen stellt sich die Situation wie folgt dar

2013 2012 2011
1. Allgemeine Verwaltung 2,59 | % 217 | % 1,721 %
2. Amt fur Ausbildungsférderung 9,98 | % 8,11|% 12,55 | %
3. Verpflegungsbetriebe 9,09 | % 9,50 | % 7,37 | %
4. Stud. Wohnen 6,81 | % 5,67 |% 2,32|%
5. Kita 3,22 | % 247 % 4,85 | %
6. Auszubildende 5,93 | % 6,49 | % 11,93 | %

Es ereigneten sich im Jahr 2013 nur 5 Unfélle, welche zu einer Ausfallzeit von 128 Kalendertagen
fuhrten. Dabei handelte sich auch noch zu 60 % um Wegeunfélle. Auf jeden Fall bedeutet dies
insgesamt einen Rickgang der Unfalle um 58 %, im Vergleich zum Jahr 2012.
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Betriebsarztliche Betreuung

Die betriebséarztliche Betreuung wurde weiterhin durch den AMD TUV GmbH realisiert, es fanden
die erforderlichen Vorsorgeuntersuchungen fur die Mitarbeiter statt:

2X
9x

G 25 (Untersuchung fir das Fihren von Maschinen und Fahrzeugen)
G 37 (Untersuchung fiir das Arbeiten am Bildschirmarbeitsplatz / Display)

Gemal Personalvertretungsgesetz Brandenburg (PersVG Bbg) war der Personalrat arbeitsfahig.
Die Zusammenarbeit und Abstimmungen zwischen Geschéaftsfihrerin bzw. Geschéaftsfihrer und
Personalrat erfolgten in der Regel monatlich, das Beteiligungsverfahren in allen relevanten Punk-
ten war gesichert. Die Rechenschaftslegung des Personalrates und des Geschéftsfuhrers erfolgte
am Freitag, 7. Marz 2014.

Im Studentenwerk waren auch 2013 eine Gleichstellungsbeauftragte sowie ein Sicherheits- und
Datenschutzbeauftragter tatig.

Insgesamt nahmen im zurickliegenden Jahr 115 Mitarbeiter an 83 Qualifizierungsmaflinahmen
des Deutschen Studentenwerkes (DSW) und weiteren Anbietern teil.

Organisatorische und technische Entwicklungen im Studentenwerk

Die Leitungs- und Organisationsprozesse wurden weiterhin auf der Grundlage des Geschéaftsver-
teilungsplanes und der Allgemeinen Geschaftsanweisung mit ihren Ordnungen durchgefihrt. Die-
se wurden auf ihre Aktualitat gepruft und, so erforderlich Uberarbeitet.

Die Geschaftsverlaufe wurden regelmafig durch den Bereich Innenrevision und weitere installierte
Instrumentarien kontrolliert. Dies betraf Kontrollen z. B. zu folgenden Themen:

- Bewirtschaftung des Fuhrparks einschlief3lich der Fahrtenbucher
- Archivierung und Archivwesen

Einhaltung der Brandschutzordnung

Kassenprufungen

Belegkontrollen

Einhaltung Beschaffungsordnung

Zur Kontrolle und vorausschauenden Bewertung des Geschéaftsverlaufs wurde das bestehende
Informationssystem zeitnah genutzt. Hier sind die monatlichen Kontrollen der Erlésentwicklung,
die Durchsetzung des Mahnsystems im Bereich der Debitorenrechnung und die Kontrolle der Auf-
wandsentwicklung nach Kostenarten und Kostenstellen installiert.

Daruber hinaus sind die monatlichen Entwicklungen in der Inanspruchnahme der Mittagsmahlzei-
ten und der Durchschnittspreise im Verpflegungsbereich sowie die Auslastung der Wohnanlagen
und die Entwicklung der Antrage/Forderfalle im Bereich des BAf6G-Vollzugs zeitnah verfugbar.

Eigenkontrollen wurden dartber hinaus wieder durch Halbjahres- und Jahresendinventuren im
Verpflegungsbereich gewahrleistet.

Externe Prufungen des Studentenwerkes erfolgten durch die Veterinar- und Lebensmitteliberwa-
chungsamter. Ab Oktober 2013 erfolgte zudem eine Prufung durch den Landesrechnungshof
(LRH), u. a. mit einer Prifung des Landeszuschusses 2012. Ein LRH-Abschlussbericht liegt je-
doch bisher noch nicht vor.

Auch die EDV-Ausstattung unterliegt weiterhin einer stdndigen Kontrolle. AuRerdem wurde 2013 ja
die neue BAf6G-Software eingeflhrt. Die Hardware zur Aufrechterhaltung des Betriebes wurde
repariert bzw. neu gekauft. Die vorhandene Software wurde durch Updates kontinuierlich gepflegt.
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Soziale Dienste

Der Schwerpunkt der Nutzung der zinslosen Hértefalldarlehen bildete auch 2013 die Uberbri-
ckung der laufenden Finanzierung der Lebenshaltungskosten und des Studiums bis zur Gewah-
rung des BAfOG. In 85 % der Antragsstellungen war dies die Ursache der Zwischenfinanzierung.
Insgesamt wurden 536 Hartefalldarlehen gewahrt, mit einem Volumen von 262.600 Euro.

Im Einzelnen war die Finanzierung wie folgt

Griinde der Darlehensgewiahrung Anzahl Anzahl Anzahl
2013 2012 2011
verzogerte BAf6G-Zahlung 456 507 547
Sprachkurse/ Praktika 0 1 4
soziale Probleme 68 59 73
sonstige Griinde 12 6 18
Gesamt 536 573 642

Die Antragstellung auf einen WillkommensgruB fiir Kinder von Studierenden hat sich wie
folgt entwickelt (Antragsteller nach Hochschulen und Geschlecht)

2013 2012

Antrage insgesamt 142 124
Europa-Universitat Viadrina 46 48
BTU / CB-Zentralcampus 58 19
HNE Eberswalde 23 22
HL / SFB, CB-Sachsendorf 15 35
davon mannlich 54 31
weiblich 88 93

davon Promotionsstudierende 3 7
Datenweitergabe: ja 110 102
nein 32 20
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Wahrend der Vorlesungszeit hat das Studentenwerk seine psychologische Beratung angeboten.

Nach Hochschulstadten war die Inanspruchnahme 2013 wie folgt

Hochschulstadte Anzahl Anzahl
Einzelgesprache |beratene Stud.

Frankfurt (Oder) 10 8

Eberswalde 75 24

Cottbus 55 40

h 140 72

Schwerpunktmalf3ig lagen die Beratungsschwerpunkte wieder in den Bereichen von Arbeitsorgani-
sation bzw. Zeitmanagement und von Leistungsproblemen bei den studienbezogenen Anlassen.
Bei den Problemen im personlichen Bereich bildeten wie schon in den Vorjahren die ldentitats-
und Selbstwertprobleme den Schwerpunkt der Beratung.

Die Freizeitunfallversicherung fir die Studierenden wurde im gleichen Umfang des Vorjahresni-
veaus abgeschlossen. Folgende Leistungen sind Uber diese Beitrdge abgesichert:

40.000 Euro Invaliditat mit Mehrleistung

80.000 Euro Vollinvaliditat (100 % Invaliditat)
4.000 Euro Todesfall
5.000 Euro Bergungskosten
5.000 Euro Kosten fir kosmetische Operationen

Im Jahr 2013 wurden 4 Unfélle von Studierenden im Freizeitbereich gemeldet. Ein Vorgang aus
dem Jahr 2013 wurde abgeschlossen und eine Summe in Héhe 25.600 Euro als Schadensleistung
gezahlt.

Mit den Vertretern der Studierendenschaft und der Hochschulen, welche fir die Ausgestaltung
familien- und kinderfreundlicher Rahmenbedingungen maR3geblich zustandig sind, konnte die Zu-
sammenarbeit kontinuierlich fortgesetzt werden. Die semesterweisen Treffen sind etabliert und
gewahrleisten eine direkte und effiziente Zusammenarbeit, um Entscheidungen fir standortkon-
krete Bedarfe vorzubereiten und zu realisieren.

£
5
=
o
=
o
=3
©
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5. Ausbildungsforderung — BAfoG

Wie in den Vorjahren ist das Studentenwerk Frankfurt (Oder) fir die finanzielle Férderung des
Studiums an den 4 bzw. inzwischen 3 Hochschulen im Zusténdigkeitsbereich verantwortlich sowie
fur die Studien- und Praktika-Finanzierung fir Schiler und Studierende des gesamten Bundesge-
bietes, welche in Afrika oder Ozeanien ohne Australien eine Ausbildungsstatte besuchen. Diese
Regelung der Zustandigkeit gilt seit dem 1. April 2004 ebenfalls unverandert fort.

Als wesentliche Saule der Finanzierung des Studiums und der Lebenshaltungskosten von Auszu-

bildenden aus mittleren und unteren Einkommensbereichen hat das BAf6G im zurlckliegenden
Jahr auch weiterhin keine férderungs- und leistungsrelevanten Anderungen erfahren.

Die Bedarfssatze bestehen unverandert fort und strukturieren sich wie folgt

bei nicht bei

den Eltern den Eltern

wohnend wohnend

Bedarf nach § 13 Abs. 1 Nr. 2 373 Euro 373 Euro
Bedarf nach § 13 Abs. 2 49 Euro 224 Euro
Grundbedarf 422 Euro 597 Euro
Krankenversicherungszuschlag 62 Euro 62 Euro
Pflegeversicherungszuschlag 11 Euro 11 Euro
max. Bedarfssatz 495 Euro 670 Euro

Die Antrage auf Ausbildungsférderung im Bereich der Hochschulen verringerten sich auf 5.409
Antrage und erreichten damit 91 % des Vorjahresniveaus. Auch die Zahlfélle gingen um 2,9 %
leicht zurlck. Es handelte sich insgesamt um 4.187 Zahlfalle, was einer geférderten Quote von
22,7 % entsprach. Die jahrliche Férderungssumme war mit 25,1 Mio. Euro nur geringfligig héher.

Die Antrags- und Fordersituation nach Hochschulen stellt sich wie folgt dar

Europa- BTU / CB- HL / SFB und HNE
Universitat Zentralcampus |CB-Sachsendorf | Eberswalde
Viadrina

Erstantrage

696 (- 11 %)

772 (- 18 %)

346 (- 33 %)

263 (- 20 %)

Wiederholungsantrage

1.078 (+ 5 %)

1.083 (+ 3 %)

736 (- 8 %)

435 (- 11 %)

Antrage gesamt

1.774 (- 2%)

1.855 (- 7 %)

1.082 (- 18 %)

698 (- 15 %)

26,1 % (- 0,5 %)

276 % (- 2,4 %)

36,3% (- 5,7 %)

36,7 % (- 5,8%)

@ Antragsquote

Auslandsforderung

Auch bei Antragen auf Forderung im Ausland ist wieder eine deutliche Aufwartsentwicklung zum
Vorjahr auf 108 % zu verzeichnen, auf 1.201 Antrage. Danach haben 1.052 Studierende und 149
Schiler Antrage auf Forderung ihres Auslandsaufenthaltes gestellt. Auch die Férdersumme stieg
um 9 % auf 3,2 Mio. Euro.
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Widerspruchsverfahren
Im Berichtszeitraum gingen 400 Widerspriiche ein. Das entsprach einem Rickgang um 9 %.
Die haufigsten Einwande waren wie im Vorjahr:

= nicht nachvollziehbare Einkommensermittlung

= Eltern nicht mehr unterhaltsverpflichtet

= Leistungsbescheinigung nach § 48 BAf6G

= Studienabschlussférderung

= fehlende Voraussetzungen fur ein Praktikum im Ausland

Hinzu kamen:

= Fachrichtungswechsel im héheren Semester
= Vermogensanrechnung

Die Situation nach Hochschulen kann — durch Umstellung auf die neue Software — derzeit noch
nicht wieder einzeln dargestellt werden.

Ordnungswidrigkeitsverfahren

Von den in 2013 erdffneten 16 Ordnungswidrigkeitsverfahren endeten 14 mit einem BulRgeldbe-
scheid, 14 Verfahren betrafen die Vermdgensuiberprifungen und in 2 Fallen hatten die Leistungs-
empfanger ihre Exmatrikulation nicht angezeigt und somit unberechtigt Finanzierung erhalten.
Insgesamt wurden Bufgeldbescheide in einer Gesamthdhe von 3.210 Euro erlassen.

Datenabgleich nach § 45d EStG

Die in 2013 gemeldeten 233 Datenséatze zeigen eine weitere Reduzierung der Uberpriifungsnot-
wendigkeiten. Auffallig sind die teilweise hohen freigestellten Zinsertrage.

Verwaltungsgerichtsverfahren

29 Verfahren sind vor den Verwaltungsgerichten Frankfurt (Oder) und Cottbus anhangig (12 VG
FFO und 17 VG CB). Hinzu kommt 1 Verfahren, worliber das Oberverwaltungsgericht Berlin-
Brandenburg noch entscheiden muss. In 2013 wurden 13 Verfahren auf der Ebene der Verwal-
tungsgerichte und 1 Verfahren vor dem OVG Berlin-Brandenburg abgeschlossen. 3 Klagen sind
derzeit vor anderen Verwaltungsgerichten anhangig (Potsdam, Freiburg und Dresden). Hierbei
handelt es sich um Ubernahmen von anderen Amtern gemaR § 45a BAf6G und um Verwaltungs-
gerichtsverfahren bei Auslandsférderungsfallen.
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6. Verpflegung — Mensen und Cafeterien

Kapazitaten und Ausstattungen

Zur Erfillung der gesetzlichen und satzungsgemafien Aufgaben des Studentenwerkes in
diesem Bereich standen per 31. Dezember 2013 wie bisher insgesamt 9 Einrichtungen in
den 4 Hochschulstadten — Eberswalde, Frankfurt (Oder), Cottbus und Senftenberg — zur
Verfluigung.

Fir diese sind auch die entsprechenden Nutzungsvertrage zwischen den Hochschulen und
dem Studentenwerk unbefristet weiterhin wirksam. Die Teilriickabwicklung des Erbbauver-
trages fur die friher genutzte Einrichtung in der Logenstral3e ist noch nicht abgeschlossen.

Die Kapazitaten bestehen auch ansonsten im bisherigen Umfang weiter, die Ausstattungen
unterliegen der standigen Kontrolle und notwendigen Wartung. Die Instandsetzungen wer-
den in Abstimmung mit den jeweiligen Niederlassungen des Brandenburgischen Landesbe-
triebes fur Liegenschaften und Bauen (BLB) ordnungsgemaf gewahrleistet.

Die regelmalligen Baubedarfsnachweis (BBN) Begehungen erfassen die erforderlichen Er-
satzausstattungen und BaumafRnahmen, die allerdings nur differenziert aufgrund der finan-
ziell engen Mittel umgesetzt werden koénnen, in der Regel werden Havarie-Beseitigungen
durchgefiihrt. Der Geschaftsbetrieb lauft Gberwiegend stérungsfrei.

Folgende Kapazititen stehen zur Verfiigung

Einrichtung Tischplatze Mittagessen-Kapazitat/ Tag
Mensa und Bistro, Europaplatz 680 2.000
Cafeteria/Coffeebar, Hauptgebaude (HG) 45 keine Mittagessen
Cafeteria, August-Bebel-Stralle 40 keine Mittagessen
Frankfurt (Oder) gesamt 765 2.000
Mensa, CB-Zentralcampus 900 4.000
Cafeteria u. Brasserie, CB-Zentralcampus 225 500
Mensa, CB-Sachsendorf 300 800
Cottbus gesamt 1.425 5.300
Mensa u. Cafeteria, GroRenhainer Stralle 550 2.000
Senftenberg gesamt 550 2.000
Mensa, Goethestralie 165 600
Cafeteria, Alfred-Mdller-Stralle 150 400
Eberswalde gesamt 315 1.000
Studentenwerk gesamt 3.055 10.300

Das Studentenwerk hat somit auch im Jahr 2013 weiterhin mindestens 3.055 Sitzplatze an-
geboten.
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Nach Standorten ist folgende Einschatzung vorzunehmen:

Frankfurt (Oder)
Mensa und Bistro, Europaplatz

Die Mensa Europaplatz im Grafin-Dénhoff-Gebaude (GD) der Europa-Universitat Viadrina ist
nun das 13. Jahr erfolgreich in Betrieb. Zudem zeigt sich auch die Umsatzsituation etwas
verbessert und erreichte 104,48 % des Vorjahres. Schon in 2012 erfolgte gemeinsam mit
dem BLB innerhalb der Mensa ein Umbau im Kassen und sog. Free-Flow-Bereich. Zum ei-
nen bot dies eine sinnvolle Ausgleichsmafinahme fur die SchlieBung der Einrichtung Logen-
strae. Zum anderen hat sich dadurch die Funktionalitdt und Serviceorientierung insgesamt
spurbar verbessert. Die Mensa erhielt auch 2013 wieder eine Bio-Zertifizierung. Doch auf-
grund der geringen Nachfrage von nur etwa 5 % wurde das Angebot an Bio-Mittagessen bis
auf weiteres eingestellt. Im Jahr 2014 steht dann noch eine umfangreiche Instandsetzungs-
mafnahme fur den FulRboden des Kiichenbereiches an.

Cafeteria/Coffeebar, Hauptgebaude (HG)

Die Kaffeebar (Coffeebar) erfreut sich weiterhin groRer Beliebtheit, mit 102,27 % im Ver-
gleich zum Jahr 2012. Sie wird wahrend der Vorlesungszeiten taglich von mehr als 500 Gas-
ten besucht, und verzeichnete auch einen etwas héheren Umsatz als im Vorjahr. Auf Grund
arbeitsorganisatorischer und wirtschaftlicher Aspekte war es leider notwendig ab November
2013 die Produktion des hausgebackenen Kuchens vorubergehend einzustellen. Das Ku-
chenangebot wurde zwischenzeitlich durch einen regionalen Fachbetrieb sichergestellt. Ab
Mai bzw. Juni 2014 wird es dann jedoch wieder ein selbstgebackenes Kuchenangebot ge-
ben.

Cafeteria, August-Bebel-StraRe

Wie in den Vorjahren wurde die Einrichtung aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten schwer-
punktmafRig wahrend der Vorlesungszeiten betrieben. Die in der Einrichtung prasentierten
Imbissangebote und Artikel der Zwischenverpflegung wurden weitgehend stabil nachgefragt,
mit einer leichten Steigerung im Vergleich zum Jahr 2012 auf 108,60 %.

Cottbus
Mensa, Zentralcampus

Das Versorgungsangebot auf dem Cottbuser Zentralcampus besteht schon seit 40 Jahren
(siehe dazu auch 1. Kapitel Vorbemerkungen zum 40-jahrigen Jubildum). Diese Einrichtung
ist traditionell der groRte Verpflegungsbetrieb des Studentenwerkes Frankfurt (Oder). Die
Nachfragesituation ist seit mehreren Jahren weitgehend konstant. Der realisierte Warenum-
satz liegt praktisch auf dem Vorjahresniveau. Wobei sich die Anzahl der verkauften Mittag-
essen etwas reduzierte. Nur im Mensa-Bereich war eine leichte Ergebnisverbesserung auf
mit 103,02 % zu verzeichnen. Einer permanent hohen Nachfrage erfreuen sich die Aktions-
essen in der Mensa sowie die Mdglichkeit der Selbstentnahme an der Pasta-Theke. Der
Anteil der nachgefragten Bio-Speisen betragt nur noch unter 5 %. Ein Grund hierflr ist der
Studierenden-Verkaufspreis von 3,80 Euro, der sich aus den unmittelbar héheren Warenein-
kaufspreisen ergibt.

35



————
e
=@

T
a—,
| — -
_I—;

Cafeteria und Brasserie, Zentralcampus

Zu Kapazitatsgrenzen kam es wahrend des Semesters wiederholt in der Cafeteria. Die flr
die Nutzer verkehrsglinstige Lage macht die Einrichtung zum ersten Anlaufpunkt. Eine Neu-
organisation der Prozessablaufe und der Technologie wird flr die nahe Zukunft eine Aufga-
benstellung sein.

Die Angebote der Brasserie wie z. B. Kaffeespezialitaten, hausgebackener Kuchen und
Streicheis erfreuten sich ebenfalls grol3er Beliebtheit. Wie im Jahr 2012 wurden besonders
die Platze der Brasserie Uberproportional als Computerarbeitsplatz sowie als Aufenthalts-
mdglichkeit zwischen den Vorlesungen genutzt. Cafeteria und Brasserie zeigen trotz des
regen Zuspruchs insgesamt einen leichten Ruckgang auf 96,69 % des Vorjahres.

Mensa, Campus Cottbus-Sachsendorf

Der Warenumsatz mit 98,14 % und auch die verkauften Mittagessen liegen geringfugig unter
den Ergebnissen des Vorjahres. Die in 2013 mit dem BLB angestrebten Malkhahmen zur
Einsparung von Energiepotentialen wurden noch nicht erarbeitet. Hier wird in 2014 eine Ver-
standigung zur weiteren Verfahrensweise angestrebt.

Senftenberg
Mensa und Cafeteria, Campus Senftenberg

Insbesondere diese Einrichtung ist ein zentraler Anlaufpunkt auf dem gesamten Campus
Senftenberg. Dennoch liegen Warenumsatz mit 96,47 % und die verkauften Mittagessen
wieder unter den Ergebnissen des Vorjahres. Im Berichtsjahr konnte mit dem notwendigen
Austausch der Spiiltechnik ein sehr wichtiger Beitrag zur Verbesserung von Energieeffizienz
und Wirtschaftlichkeit geleistet werden. Der 2. Abschnitt der Umbaumalinahmen zur Kon-
zentration der Prozesse (inkl. Integration der Cafeteria-Funktion in den Mensa-Bereich) wird
voraussichtlich bereits im Wintersemester 2014/2015 beginnen, und sich dann bis zum Ende
des Sommersemesters 2015 erstrecken.
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Eberswalde

Wie in den vergangenen Jahren werden die beiden Einrichtungen in Eberwalde auch weiter-
hin intensiv genutzt. Die Aspekte Regionalitat, Saisonalitat und vegetarische bzw. vegane
Speiseangebote bildeten im Jahr 2013 wieder Schwerpunkte der Tatigkeit fir die Studieren-
den und Mitarbeiter der Hochschule flr nachhaltige Entwicklung (HNE) Eberswalde. Der
Anteil der Bio-Angebote betrug rund 10 %.

Mensa, GoethestralRe (Stadtcampus)

Der realisierte Warenumsatz und die verkauften Mittagessen bewegen sich etwas unter den
Ergebnissen des Vorjahres. Die bereits zum Ende des Jahres 2012 durchgefihrten Um-
baumalinahmen im Ausgabebereich haben die hygienischen Bedingungen mal3geblich ver-
bessert. Die damit einhergehende Verbesserung der Angebotsform und der Warenprasenta-
tion hat sich jedoch noch nicht erkennbar auf eine Erhéhung des Warenumsatzes ausge-
wirkt.

Cafeteria, Alfred-Moller-StraBe (Waldcampus)

Im Berichtsjahr konnte ein um 10.000 Euro hdéherer Umsatz als im Jahr 2012 erzielt werden.
Bei den verkauften Mittagessen wurden die Ergebnisse des Vorjahres leicht Ubertroffen. Die
Versorgung erfolgte bis Ende 2013 weiterhin Uber die inzwischen rund 20 Jahre bestehende
Container-Interimslésung (Cafeteria). Die Inbetriebnahme der Neubau-Mensa auf dem
Waldcampus erfolgte dann im Marz des neuen Geschaftsjahres 2014.

Leistungsentwicklung der Einrichtungen
Die Erlése bzw. Umsatze liegen in der Summe aller Einrichtungen nur sehr geringfligig Gber

dem Vorjahresniveau. Mit 3,82 Mio. Euro Bruttoumsatz in allen Mensen und Cafeterien sind
damit 100,52 % zum Vorjahresniveau erreicht, d. h. eine Steigerung von nur 19.700 Euro.

37



Nach Einrichtungen und Standorten ergibt sich folgende Umsatzentwicklung

Einrichtungen/Bereiche Umsaétze (gerundet) | Entwicklung zum Vorjahr
Mensa und Bistro, Europaplatz 830.900 Euro 104,48 %
Cafeteria/Coffeebar, Hauptgebaude (HG) 148.900 Euro 102,27 %
Cafeteria, August-Bebel-Stralle 30.300 Euro 108,60 %
Frankfurt (Oder) gesamt 1.010.100 Euro 102,79 %
Mensa, CB-Zentralcampus 999.900 Euro 103,02 %
Cafeteria u. Brasserie, CB-Zentralcampus | 751.300 Euro 96,69 %
Mensa, CB-Sachsendorf 295.900 Euro 98,14 %
Cottbus gesamt 2.047.100 Euro 99,90 %
Mensa u. Cafeteria, GroRenhainer Stralle | 331.100 Euro 96,47 %
Senftenberg gesamt 331.100 Euro 96,47 %
Mensa, Goethestralte 237.500 Euro 97,94 %
Cafeteria, Alfred-Mdller-Stral3e 193.900 Euro 106,25 %
Eberswalde gesamt 431.400 Euro 101,51 %
Studentenwerk gesamt 3.819.700 Euro 100,52 %

In gleicher Weise ist somit wieder einzuschatzen, dass die Anzahl der Mittagsmahlzeiten mit
98,37 % des Vorjahresniveaus um 14.527 Portionen erneut ricklaufig ist. Dies betrifft so-
wohl den Bereich der Gaste als auch der Studierenden. Hingegen ist die Nachfrage der (An-
gestellten (Studentenwerk- und Hochschulmitarbeiter) sogar leicht gestiegen, und stellt da-
mit einen stabilisierenden Faktor dar. Im Einzelnen stellt sich dies wie folgt dar:

Studentenwerk
2012 2013 Entwicklung in %
Gesamt 892.297 877.770 98,37
Studierende 643.899 626.513 97,30
Angestelite 210.699 213.807 101,48
Gaste 37.699 37.450 99,34
1.000.000-
800.000
B Gesamt
600.000+ O Studierende
400.0001 DAngeste"te
B Giste

200.000

0-
2012 2013



Mensa und Bistro, Viadrina, Europaplatz, Frankfurt (Oder)

2012 2013 Entwicklung in %

Gesamt 212.382 212.889 100,24
Studierende 175.538 173.951 99,10
Angestellte 18.062 20.151 111,57
Gaste 18.782 18.787 100,03

250.000-

200.000-

B Gesamt

150.000

100.000

50.000-

04

2012

2013

O Studierende
OAngestellte
B Gaste

Cafeteria/Coffeebar, Viadrina-Hauptgebaude (HG), Frankfurt (Oder)

2012 2013 Entwicklung in %

Gesamt 597 756 126,63
Studierende 247 388 157,09
Angestelite 329 321 97,57
Giaste 21 47 223,81

800

700

600 H Gesamt

500 OStudierende

400 O Angestellte

300 i

200 B Géste

100

0
2012 2013

Cafeteria, Viadrina, August-Bebel-StraRe, Frankfurt (Oder)

2012 2013 Entwicklung in %
Gesamt 2.143 2.635 122,96
Studierende 2.072 2.635 127,17
Angestellte 71 0 -
3.000-
zzzz / B Gesamt
O Studierende
1.5001 O Angestellte
1.0001 B Giste
500-
0

2012

2013
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Mensa, BTU-Zentralcampus (Friedlieb-Runge-Strae), Cottbus

2012 2013 Entwicklung in %
Gesamt 326.640 338.306 103,57
Studierende 249.086 255.486 102,57
Angestellte 72.022 76.720 106,52
Gaste 5.532 6.100 110,27

350.000
300.000
250.000 B Gesamt
200.000 OStudierende
150.000 OAngestellte
100.000 B Gaste
50.000
0

2012 2013

Cafeteria und Brasserie, BTU-Zentralcampus (Friedlieb-Runge-StraRe), Cottbus

2012 2013 Entwicklung in %
Gesamt 83.689 66.451 79,40
Studierende 48.405 35.237 72,80
Angestellte 34.511 30.747 89,09
Giaste 773 467 60,41
100.000-
80.000-
B Gesamt
60.000 OStudierende
40.000- O Angestellte
B Gaste

20.000

04
2012 2013
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Mensa, BTU-Campus Cottbus-Sachsendorf (Lipezker StraRRe), Cottbus FO

2012 2013 Entwicklung in %
Gesamt 81.357 78.530 96,53
Studierende 43.067 40.233 93,42
Angestellte 37.091 36.908 99,51
Gaste 1.199 1.389 115,85
100.000-
80.000+
B Gesamt
60.000- OStudierende
40.000- O Angestellte
B Gaste
20.000+
0-
2012 2013
Mensa, BTU-Campus Senftenberg (GroRenhainer StralRe), Senftenberg
2012 2013 Entwicklung in %
Gesamt 83.700 76.805 91,76
Studierende 60.057 53.817 89,61
Angestellte 22.576 22.269 98,64
Gaste 1.067 719 67,39
100.000-
80.000+
B Gesamt
60.0001 OStudierende
40.0001 OAngestellte
B Gaste
20.000+
0

2012 2013




Mensa, GoethestraRe (HNE-Stadtcampus), Eberswalde

2012 2013 Entwicklung in %
Gesamt 61.096 58.901 96,41
Studierende 40.801 40.268 98,69
Angestellte 11.148 10.027 89,94
Gaste 9.147 8.606 94,09
B Gesamt

2013

Cafeteria, Alfred-Moéller-StraRe (HNE-Waldcampus), Eberswalde

O Studierende
O Angestellte
B Gaste

2012 2013 Entwicklung in %
Gesamt 40.513 42.497 104,90
Studierende 24.527 24.498 99,88
Angestellte 14.810 16.664 112,52
Gaste 1.176 1.335 113,52
50.000-
40.0001
B Gesamt
30.000; O Studierende
20.000 O Angestellt
B Gaste
10.000

2012

2013
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Angebotsstruktur und Qualitatssicherung

In den Mensen und Cafeterien werden wie in den Vorjahren auch weiterhin verschiedene
Wahlmoglichkeiten im Bereich der Mittagsmahlzeiten gesichert. Die Bio-Angebote wurden
schwerpunktmafig in der Vorlesungszeit am Standort Eberswalde, und teilweise auch in
Frankfurt (Oder) und Cottbus angeboten, sie sind allerdings immer noch relativ gering in der
Nutzung. Die Zertifizierung durch die Okokontrollstelle bestatigte ebenfalls wieder eine kor-
rekte Arbeit in den Einrichtungen.

Die Preisstruktur fir Studierende, Mitarbeiter und Gaste besteht weiterhin unverandert fort:

Ubersicht Essenpreise (in Euro)

Studierende Angestelite Gaste
Kategorie 1 1,50 2,60 3,50
Kategorie 2 2,00 3,30 4,50
Kategorie 3 2,50 3,80 5,00

Die gewichtete Inanspruchnahme zeigte 2013 folgendes Bild:

Studierende
Angestellte
Gaste

2,29 Euro, Durchschnittspreis pro Mahlzeit (+ 0,02 Euro)
3,18 Euro, Durchschnittspreis pro Mahlzeit (unverandert)
4,44 € Durchschnittspreis pro Mahlzeit (- 0,04 Euro)

Die Zusammenarbeit mit den Hochschulen und Studierenden ist nach wie vor gut entwickelt
und geordnet. Auch die Kommunikation mit den Hochschulen ist weiterhin entwickelt, die
Mensa-Ausschisse und Mensa-Stammtische sind arbeitsfahig. Die umfangreichen Angebo-
te wurden wieder entsprechend der Nachfrageentwicklung gestaltet.
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Zusatzliche Aktionswochen in 2013 im planmaRigen Versorgungsgeschehen

= Aktionswochen ,Mensa-Vital*

= Pikante Gerichte mit Schokolade

» Einstimmung auf die Ostertage

= Scharfer Start zum Semesterbeginn

= Gesunde Universitat — Essen flr die Seele

= Vitale Gerichte und leichte Kost — Spendenlauf ViaRunning
= GenielRen wie in 1001 Nacht

= Schweizer Woche

= Aktion Tandem mit dem Studentenwerk Magdeburg

= Aktionswoche zum Filmfestival

Sonderveranstaltungen auBerhalb der planmaRigen Versorgungszeiten

Es wurden, wie in den Vorjahren, rund 550 Sonderveranstaltungen an den Hochschulen
gastronomisch betreut. Der realisierte Warenumsatz belief sich auf etwa 320.000 Euro. Be-
sondere Hohepunkte waren unter anderem:

= Willkommensveranstaltungen fur die auslandischen Studierenden

= 18. Bundesweite Kabarett-Treffen ,Ei(n)falle”

» Hochschulinformationstage

» Neujahrsempfange der einzelnen Hochschulen

» Hochschulball Cottbus

» 15. Sommerschule ,The European Human Systems of Human Rights Protection®
= Absolventenverabschiedungen an diversen Fakultaten

= Festveranstaltung zum ,Ehrenamt 2013“

= 9. Kinderuniversitat

= Workshops ,Aufarbeitung und Recht"

= Betreuung von Masterstudiengangen, wie KMKH, Human Rights and Humanitarian Law*
= ,Facharztvorbereitungskurs Orthopadie/Unfallchirurgie®

» ,FF — Fremde werden Freunde®

* 4. Viadrina Kulturmanagement Symposium

= Mitarbeiterfeste von ASB, Lebenshilfe e.V. und call24

= Tagung Umweltrecht

= Verleihung Viadrina-Preis

= 11. Medienrechtstage

» Hans-Gross-Preisverleihung

= Science on Stage Festival

= Landesmusikschultage

» Konferenz ,Gedachtnis und Gewalt"

= Er6ffnung des 22. akademischen Jahres

= 25jahriges Jubilaum der Stadtepartnerschaft Heilbronn-Frankfurt (Oder)
= Brandenburgischer Bauingenieurtag

* Rolls-Royce UTC Meeting etc.

44



Hygienekontrollen

Die hygiene- und lebensmittelgerechte Arbeit war auch im zurlickliegenden Geschaftsjahr
2013 wieder gewahrleistet. Die Eigenkontrollen dokumentieren taglich die Einhaltung der
Hygieneanforderungen. Rickstellproben wurden nachgewiesen. Die Belehrungen und Schu-
lungen der Mitarbeiter erfolgen weiterhin regelmafig und sind kontrollfahig dokumentiert.

Die Veterinar- und Lebensmitteliiberwachungsamter haben in 2013 erneut alle Standorte
kontrolliert. Insgesamt wurden diesmal 8 Kontrollen protokolliert, die Arbeits- und Funktions-
fahigkeit wurde bestatigt bzw. geringfligige Mangel wurden umgehend beseitigt. Ein schad-
hafter Ful3Bboden in der Cafeteria/Coffeebar des Viadrina-Hauptgebaudes (HG) konnte mit
grofRer Unterstiitzung des zustandigen Dezernates der Europa-Universitat Viadrina dann im
September 2013 erneuert werden.
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7. Studentisches Wohnen / Bau

Kapazitaten und Bewirtschaftung

Mit dem Angebot von studiengerechtem Wohnraum leistete das Studentenwerk auch wieder
im zurlckliegenden Geschéftsjahr einen wesentlichen Beitrag zur Studienférderung. Zum
31. Dezember 2013 standen insgesamt 3.710 Wohnplatze zur Verfliigung. Dies entspricht
wieder einer geringfligigen Kapazitatserweiterung mit einem zuséatzlichen Plus von 13 Plat-
zen zum Vorjahr 2012. Damit konnten 19,8 % der insgesamt immatrikulierten Studierenden
mit Wohnungsmaglichkeiten versorgt werden.

Studentenwerk
Hochschulstadte Auslas-
Zimmer | 1-Bett- | 2-Bett- | 1-Raum- | 2-Raum- | Platze tungs-
gesamt | Zimmer | Zimmer App. App. gesamt | quote %
Frankfurt (Oder) 1.277 756 4 509 4 1.281 88 %
Eberswalde 382 382 0 0 0 382 68 %
Cottbus 1.633 809 0 824 0 1.633 94 %
Senftenberg 414 229 0 185 0 414 92 %
Gesamt 3.706 2.176 4 1.518 4 3.710 89 %

Bis auf Eberswalde stehen weiterhin an allen Standorten behindertengerechte Angebote zur
Verfligung. Mit Eréffnung der Neubau-Wohnanlage Schwappachweg im April 2014 wurde
dann auch dort ein entsprechendes Angebot eingerichtet.

Darlber hinaus bietet das Studentenwerk fir alle Wohnanlagen wie bisher kostenlos eine
kindgerechte Ausstattung der Appartements. Der Bestand an Kinderbetten, Wickelkommo-
den, Bettzeug etc. ist immer noch ausreichend in allen 4 Hochschulstadten vorhanden.

Bis auf die Wohnanlagen am BTU-Zentralcampus sind weiterhin alle Wohnhauser uber ver-
schiedene Formen an das Wissenschaftsnetz der jeweiligen Hochschule angebunden. Mit
einer neuen Baumalnahme soll — in Kooperation mit dem BTU-Zentralcampus — zum Win-
tersemester 2014/2015 dann auch dort eine entsprechende Internet-Anbindung geschaffen
werden. Die Angebotsstruktur der Wohnplatze gestaltet sich wie nachfolgend dargestellt.

Frankfurt (Oder)
Wohnanlagen Zimmer 1-Bett- 2-Bett- 1-Raum- | 2-Raum- Platze
gesamt Zimmer Zimmer App. App. gesamt

Birkenallee 198 190 0 8 0 198
August-Bebel-StraRe 450 449 0 1 0 450
GroRe OderstraBe 108 90 0 18 0 108
Mihlenweg 359 19 0 332 4 359
Logenstralle 162 8 4 150 0 166
Gesamt 1.277 756 4 509 4 1.281
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Grafik, Frankfurt (Oder)

: :
O1-Bett-Zi.
B2-Bett-App.
B1-FRaum-App.
0.3% B2-Raum-App.
40,0%
59,4%
.
Cottbus
Wohnanlagen Zimmer 1-Raum- | Platze
gesamt | 1-Bett-Zi. App. gesamt
Universitatsstr. 1-16 1.079 670 409 1.079
Erich-Weinert-Str. 3-6 299 22 277 299
Potsdamer Str. 1-7 140 2 138 140
Lipezker Str. 115 115 0 115
Gesamt 1.633 809 824 1.633
Grafik, Cottbus
49,5% O |-Bett-Zi.
50,5% ® 1-Raum-App.
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Senftenberg

Wohnanlagen Zimmer | 1-Raum- 1-Bett- Platze
gesamt App. Zimmer gesamt
GroRenhainer StraRe 414 185 229 414

Grafik, Senftenberg

0,
45% al-
55 Raum. |.

Eberswalde

Wohnanlagen Zimmer 1-Bett- Platze
gesamt Zimmer gesamt

Brandenburg. Viertel 265 265 265

Bernauer HeerstraBe 117 117 117

Gesamt 382 382 382

Mieten

Bei der Mietgestaltung wurde auch in 2013 wieder die Aufwandsdeckung in den Wohnanla-
gen insgesamt gewahrleistet. Die Mietkalkulation erfolgte in Anlehnung an die Il. Berech-
nungsverordnung und war eine Bruttowarmmiete. Diese wurde in ihren Betriebs- und Ver-
brauchskostenanteilen jahrlich einer Uberpriifung unterzogen.

Die durchschnittliche Miete nach Anzahl der Platze (d. h. die gewichtete Inanspruchnahme)
betrug 204,25 Euro, pro Studierenden und Monat. Das entspricht erneut einer geringfligigen
Erhéhung zum Vorjahr und resultiert aus der Betriebs- und Verbrauchskostenabrechnung
der einzelnen Hauser. Im Bundesdurchschnitt der Studentenwerke liegen die Mieten bei et-
wa 220,13 Euro. Wohingegen Studierende im Durchschnitt sogar 298 Euro Wohnkosten
aufzubringen haben (siehe 20. Sozialerhebung des Deutschen Studentenwerkes, 2012).
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Im Einzelnen stellen sich Mietgestaltung/Auslastung der Wohnanlagen wie folgt dar

Hochschulstadte| Wohnanlagen Mietspanne in Euro & Miethohe | Auslastung
nach Anzahl | 31. Dez. 2013
der Bettplatze

Frankfurt (Oder) 88 %
Birkenallee 155,00 |bis 260,00 186,98 86 %
Mihlenweg 178,00 |bis 265,00 234,60 91%
GrolRe Oderstralle 215,00 |bis 287,00 230,09 91 %
Logenstrafie 211,00 |bis 241,00 224,63 90 %
August-Bebel-Straflle 163,00 |bis 246,00 203,69 85 %

Cottbus 94 %
Universitatsstr. 1-16 182,00 |bis 262,00 194,04 94 %
E.-Weinert-Str. 3-6 210,00 |bis 270,00 226,75 97 %
Potsdamer Str. 1-7 179,00 |bis 338,00 225,94 95 %
Lipezker Str. 1 173,00 |bis 248,00 197,52 86 %

Eberswalde 68 %
Brandenburg. Viertel 175,00 |bis 216,00 191,71 66 %
Bernauer Heerstralle 180,00 |bis 197,00 191,33 72 %

Senftenberg 92 %
GrolRenhainer Str. 60 162,00 |bis 265,00 188,09 92 %

Gesamt 155,00 |bis 338,00 204,25 89 %

Internationale Struktur

Entsprechend der Zusammensetzung der Studierendenschaft an den jeweiligen Hochschu-
len wurden auch die Wohnanlagen des Studentenwerkes wieder durch zahlreiche internatio-
nalen Studierenden genutzt. Der Anteil dieser Studierenden ist zum Vorjahr insgesamt auf
34 % gestiegen. Dies trifft fur alle Standorte zu.

Anteil der auslandischen Studierenden an den Mietern

Frankfurt (Oder) = 41 % (Vorjahr 37 %)
Cottbus = 34 % (Vorjahr 29 %)
Eberswalde = 14 % (Vorjahr 10 %)
Senftenberg = 25 % (Vorjahr 21 %)
Gesamt = 34 % (Vorjahr 29 %)

BaumaBnahmen und Ausstattung der Wohnanlagen

Durch die verlangerten Erbbauvertrage (mit einer Laufzeit von 99 Jahren) riickwirkend zu
2011 ist weiterhin eine wirtschaftliche Bewirtschaftung gegeben. Zudem wurden ja bereits
2012 viele grundstandige Sanierungen abgeschlossen. Dennoch sind auch im Berichtsjahr
2013 sehr umfangreiche Instandhaltungs- und Umbaumafnahmen durchgefiihrt worden.

Wie oben — im 3. Kapitel (Lagebericht) — schon erwahnt wurden insgesamt tber 5 Mio. Euro
investiert, fur viele und zudem technisch umfassende Baumaflnahmen, um das studentische
Wohnen zu verbessern und die Funktion der Gebaude zu gewabhrleisten. In diesem Zusam-
menhang waren 4 grof3e Bauprojekte mafligeblich:
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» Neubau-Wohnanlage Schwappachweg, Eberswalde

= Umbau der Wohnplatze Beeskower Stralle, Eberswalde
» Wohnplatze-Umbau in der Universitatsstral3e, Cottbus

= Sanierung Kulturgebaude Erich-Weinert-Stralle, Cottbus

Daruber hinaus wurden an allen Standorten die erforderlichen Probeentnahmestellen fir
Trinkwasserproben installiert. Die Entnahme von Trinkwasserproben wurde entsprechend
der Trinkwasserverordnung erstmalig fur alle Wohnhauser organisiert. Aufgetretene Proble-
me wurden kurzfristig mit den Gesundheitsamtern geldst.

AulRerdem wurden im Rahmen der sog. SEPA-Umstellung erhebliche Anstrengungen unter-
nommen, um im Vermietungsbereich eine Neuorganisation zu gewahrleisten. Dies erfolgte
auch in Abstimmung mit dem Finanz- und Rechnungswesen. Die Umstellung auf das SEPA-
Verfahren wurde dann zu Ende 2013 erfolgreich abgeschlossen.

Nach Hochschulstadten ist folgende Bewertung vorzunehmen:

Frankfurt (Oder)

Fir die studentische Wohnanlage GroRRe Oderstralte war ein Umbau der Heizungsanlage
erforderlich, welcher dann kurzfristig erfolgte. In der Wohnanlage Logenstral’e konnte die
dringend notwendige Umrustung und Modernisierung der Brandmeldeanlage beendet wer-
den. In der Wohnanlage August-Bebel-Stralle wurde die Zaunanlage ausgebaut. Zudem
wurden dort auch Kuchenbereiche instandgesetzt und saniert.

Die Restaurierung der Wohnanlage Berliner Stralle (Georgenhospital) und deren Umbau zu
einer Begegnungsstatte fur Internationale Studierende und Gastwissenschaftler durch die
Stadt Frankfurt (Oder) wurde begleitet. Mit der Eréffnung wird dann fir Ende 2014 gerech-
net.

In der Frankfurter Hauptverwaltung Paul-Feldner-StralRe (Studentenhaus) wurde durch den
Umbau von Burordumlichkeiten ein neue Anlaufstelle Studierende geschaffen (Servicepoint).
In den Arbeitszimmern der BAf6G-Beschaftigten im 3. OG wurden umfangreiche Renovie-
rungsarbeiten durchgefuhrt. Auch im Finanz- und Rechnungswesen erfolgte die Umgestal-
tung eines Buros.

Im 2. und 3. Quartal 2013 wurde eine sehr umfangreiche Sanierung der Hauptverwaltungs-
Straflenfassade durchgefuhrt. AuRerdem sind an den Holzfenstern der Hofseite dringend
notwendige Sanierungsarbeiten abgeschlossen worden. Beides erfolgte unter Bericksichti-
gung denkmalschutzrechtlicher Forderungen.
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Cottbus

In der Wohnanlage Universitatsstrale sind 34 neue Einzelappartements errichtet worden
(bisherige Nutzung als Wohngemeinschaften). Zudem konnte die Sanierung der Treppen-
hauser der Universitatsstral3e 7-16 erfolgreich abgeschlossen werden. Zudem wurde ja das

Kulturgebaude (Zwischenbau 5) in der Erich-Weinert-StralRe in Cottbus grundlegend saniert.

Eine dringend erforderliche Instandsetzung und Sanierung von Kichenbereichen in der
Wohnanlagen Potsdamer Stral3e in Cottbus wurde erfolgreich weitergefuhrt.

An der Wohnanlage Lipezker Strale in Cottbus erfolgte eine moderne Beschilderung der
Wohnanlage.

Eberswalde

Einer der Hohepunkte des Jahres 2013 war hier das Richtfest am Neubau der Wohnanlage
Schwappachweg in Eberswalde. Hier erfolgten der Rohbau, der Ausbau und die Gestaltung
der AuRenanlagen. Die moderne Wohnanlage bietet 39 Einzelappartements fiir Studierende.

Die geplante Umgestaltung von 3-Raum-Wohngemeinschaften in der Wohnanlage im Bran-
denburgischen Viertel wurde ebenfalls durchgefuhrt. Hier wurden noch zusatzlich 20 moder-
ne Einzelappartements geschaffen.
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Senftenberg

Im Herbst 2013 wurde noch die notwendige Sanierung von AulRentreppenanlagen durchge-
fuhrt. Diese konnte dann bis Frihjahr 2014 erfolgreich abgeschlossen werden.



Anlage
Bericht fur die Studentenwerk-Kita ,,Anne Frank‘ in Cottbus

Jahresbericht 2012/2013 der Kita ,,Anne Frank*“
des Studentenwerkes Frankfurt (Oder)

»Die Arbeit lduft nicht davon, wenn du einem Kind einen Regenbogen zeigst.

Aber der Regenbogen wartet nicht, bis du deine Arbeit beendet hast.“
(Chinesisches Sprichwort)

1. Strukturdaten

Alle 120 Platze der Kita waren belegt. 4 Kinder konnten mit einer Ausnahmeregelung zusatz-
lich aufgenommen werden. Von den 124 Kindern hatten 17 eine Betreuungszeit im Rechts-
anspruch, 107 Kinder wurden 8-10 Stunden taglich betreut. Der Anteil von Kindern studie-
render Eltern bzw. Mitarbeitern der Hochschulen betrug 60 %.

25% sind anderer Nationalitdt aus 16 verschiedenen Landern. Durchschnittlich 20 % der
Kinder waren unter 2 Jahre alt. Aktuell warten 98 Kinder auf einen Platz in unserer Einrich-
tung.

Nicht in jedem Fall gelang es uns, Kinder studierender Eltern zum Wunschtermin aufzuneh-

men. Sollte die Nachfrage zuklnftig so anhalten, musste Uber eine Erweiterung der Kapazi-
tat und damit verbundenen Baumalnahmen nachgedacht werden.
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2. Padagogische Schwerpunkte

2.1 Jahresschwerpunkte:

Wir nutzen die Begeisterung und Entdeckerfreude der Madchen und Jungen

Wir ermutigen und inspirieren sie, Gestalter ihrer Welt zu sein

Alle Kinder haben gleiche Chancen

Wir beachten Themen, Interessen und Fragen der Kinder

Wir reflektieren die Beobachtungen mit den Kindern im Team und mit den Eltern
Auslandische Kinder und deren Eltern werden intensiv bei der Integration in die Grup-
pe begleitet

Wir sind Vorbild im Umgang miteinander

2.2 RegelméaRige Konzeptbausteine

Konsequente Einhaltung der Bezugsgruppenarbeit

Verantwortlichkeit der Bezugserzieher wahrend der Eingewodhnung

Externe Angebote wie Englisch, musikalische Fruherziehung und Blockflétenunterricht
wurden sehr gut angenommen

Der Sprachstand wurde bei allen Kindern vor der Einschulung erhoben, eine individuel-
le Fdrderung bendtigten 4 Kinder (davon 2 anderer Nationalitat)

Wir waren auch in diesem Jahr bestrebt, zur Erhaltung gesunder Zahne der Kinder
beizutragen. Die inhaltlichen Schwerpunkte der Aktion ,Kita mit Biss“ werden realisiert
Alle Kinder der ,Froschgruppe® hatten mit inren Erzieherinnen viele schone Erlebnisse
an ihrem wdchentlichen Waldtag

Ein besonderes ,Dankeschdn® an Frau Aha fiir ihre Unterstiitzung und das tolle Indianerfest.

2.3 Aktionen mit den Vorschulkindern

In diesem Kita - Jahr wurden 23 Kinder eingeschult

Bei vielen gemeinsamen Aktivitaten, die mit einem groRen Engagement von den Be-
zugserzieherinnen Frau Riedel, Frau Herrmann und Frau Saffran vorbereitet wurden,
hatten die Kinder einen tollen Abschied von ihrer Kita-Zeit:

- Besuch auf dem Ziegenhof

- Besuch im Tierpark

- Besuch im Windkanal Uni

- Besuch im Labor fur Materialforschung Uni

- Besuch in der Sparkasse

- Stadtrundgang

- Ubernachtung in der Kita

- Zuckertutenfest

2.4 RegelméaRige Feste

20. Sept. 2012 Internationaler Tag mit dem Besuch auslandischer Eltern in den Gruppen
10. Okt. 2012  Herbstfest

29. Nov. 2012  Platzchenbasar und gemeinsames Backen

19. Dez. 2012  Kinderweihnachtsfeier

16. Feb. 2013  Fasching in der Mensa

27. Marz 2013  Osterfeier

Unser Sommerfest musste auf Grund des Wetters leider ausfallen. Allen fleiBigen Helfern
und Sponsoren, die zum Gelingen der Feste beigetragen haben, an dieser Stelle ein herzli-
ches Dankeschon.
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3. Zusammenarbeit mit den Eltern

Der Kita-Ausschuss wurde neu gewahlt und traf sich zu 4 Beratungen.

Die anlasslich des 35. Geburtstages unserer Kita durchgefiihrte Spendenaktion ergab einen
Betrag in Hohe von 1.891 Euro. Somit konnten wir den Wunsch unserer Kinder — eine Steh-
wippe — erflllen.

Auch hier ein besonderer Dank an alle Beteiligten, vor allen Dingen an Herrn Hussock, Frau
Fleischhammel, Frau Rodenbeck und Frau Weineck.

Alle Eltern hatten die Gelegenheit, sich aktiv am Gruppenleben zu beteiligen. Einige Eltern
unterstutzten die padagogischen Fachkrafte bei Aktivitaten aulRerhalb der Kita. Die padago-
gische Arbeit wird von den Bezugserziehern anschaulich prasentiert.

4. Personalmanagement

Zum Kita-Bereich gehdren 20 padagogische Fachkrafte.

Frau Boigk verlie3 die Kita aus personlichen Grinden. Neu hinzu kamen Frau Barkmann
und Frau Luger.

Folgende Erzieherinnen absolvieren eine Aus- bzw. Weiterbildung:

Frau Kummer - Kita-Leiterin

Frau Wohne, Frau Veit - Bachelor of Arts, Frihpadagogik/ Management
Frau Krautz - Staatlich anerkannte Erzieherin

Frau Saffran - Praxisanleiter
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Frau Luger ist ausgebildete Kita-Leiterin und Kinderschutzfachkraft.
Ersthelfer in der Kita sind:  Frau Kargel,

Frau Schneider,

Frau Riedel,

Frau Wohne,

Frau Oppitz,

Frau Herrmann,

und Frau Kauer

Als praktische Ausbildungseinrichtung trugen wir dazu bei, dass die Schuler umfangreiche
Erfahrungen sammeln konnten.

Vom 11. bis zum 15. Februar 2013 hatten wir erneut 2 Praktikantinnen der padagogischen
Schule fur Kindergartnerinnen Wien zu Gast.

Da sie im vergangenen Jahr so positiv von unserm Haus angetan waren, besuchte uns an
einem Tag die gesamte Klasse mit ihren Lehrerinnen.

Zur Weiterbildung des Teams nutzten wir die Angebote externer Anbieter und trafen uns zu
zwei hausinternen Veranstaltungen. Herr Dr. Geerdts gestaltete eine sehr informative
Dienstberatung zum Thema ,Allergien im Kindesalter. Am 25. Mai 2013 unternahmen wir
eine Exkursion nach Libbenau in die Kita ,Amalie Schmieder* Haus.

In einem Erfahrungsaustausch informierten wir uns zum Qualitdtsmanagement, zur
Dokumentation und zur altersgerechten Raumgestaltung.

Gemeinsame Aktivitdten des Kita-Teams trugen zu einem positiven Betriebsklima bei.

5. Das Netzwerk der Kita

An 5 Besuchstagen erfreuten unsere Kinder mit einem Programm die Bewohner im Senio-
renheim ,Riedelstift”.

Die Praxisanleiter nahmen an den jahrlich stattfindenden Infoveranstaltungen im DEB und
OSZ | teil. (27. September 2012 und 24. April 2013).

Frau Monsport vertrat den Trager bei 4 Beratungen der AG 78".

Fir die Eltern der Schulanfanger wurde ein ,Tag der offenen Tir" in der ,Erich Kastner*
Schule angeboten und die Kinder besuchten eine Schnupperstunde.

Fir die Versorgung zu unserem Kita - Fasching bedanken wir uns bei Frau Hilgenfeld und
ihrem Team, ebenso flr die tolle Versorgung zu unserer Kita - Jubilaumsfeier.

Frau Kummer und Frau Oppitz trugen mit Kreativangeboten fir die Besucher des Kinderka-
baretts am 19. Januar 2013 zum Gelingen bei.

Frau Monsport nahm am 18. Oktober 2013 an der Eréffnung des ,Steenbeck-Gymnasiums*
teil.

Am 18. Februar 2013 besuchte uns der Verwaltungsrat des Studentenwerkes und informier-
te sich Uber die padagogische Arbeit und die Ausstattung der Kita.
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6. Offentlichkeitsarbeit

Frau Monsport erarbeitete einen Rlckblick — 35 Jahre Kita ,Anne Frank® —, der in einer Bro-
schire veroffentlicht wurde. Des Weiteren hat Frau Monsport an einer Publikation zur
Mundgesundheit bei Kindern mitgearbeitet.

7. Ausblick

Einarbeitung einer potenziell neuen Kita-Leiterin
interne Evaluation
Elternbefragung zur Qualitat unserer Arbeit

Eigenleistungen

Einnahmen Feste, Feiern und Spenden: 3.595,75 Euro
Freiwillige Arbeitsleistungen: Eltern 161,12 Euro
Personal 41,82 Euro

Auch in diesem Jahr bedanken wir uns recht herzlich fir die Zusammenarbeit mit unserem
Trager, dem Studentenwerk Frankfurt (Oder). Besonders Frau Dr. Hartmann, Herrn Tesler,
Frau Albrecht-Beyer, Frau Riedel, Frau Graber, Frau Endler und Herrn Gaber.

Sylvia Monsport
Leiterin der Kita ,,Anne Frank®
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